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B Akeni ndonjé kompani né Kosove?

I A prodhoni produkte ose ofroni shérbime?
I A doni ta pérmirésoni biznesin tuaj dhe ta béni até mé té forté?
I Adonité eksportoni né vende té tjera?

Néese pérgjigja né ndonjé apo te gjitha kéto pyetje éshte pozitive ..

KJO BROSHURE ESHTE PER JU!

Ju po lexoni kété broshuré,

Ndoshta sepse jeni pérfagésues i ndonjé kompanie kosovare ose Ndérmarrjeje té vogel
ose té mesme (NVM) gé prodhon ose shet produkte ose ofron shérbime dhe,

gjithsesi, jeni kosovar.

Gjithashtu sepse e kuptoni gé&, pér fat té keq, ‘puné me té vjetrén” nuk éshté me njé
mundési: konkurrenca e shtuar nga e gjithé bota, kufizime té reja té krijuara nga pandemia,
standarde té rritura té cilésisé, etj. po e béjné punén tuaj gjithnjé e mé sfiduese dhe madje
edhe e véné ne rrezik. Prandaj e keni kuptuar ge duhet te siguroni pérparéesi konkurruese

ndaj konkurrentéve tuaj.

Kjo broshuré éshté hartuar me synim té
ndihmojé biznesmenét, pérfagésuesit e
ndérmarrjeve dhe NVM-ve nga Kosova,
me informata koncize té paraqitur né
menyré sa me té péershtatshme per
pérdoruesit, posacérisht pérmes:

Aludimeve, sugjerimeve, dhe késhillave se
si té fuqgizoni biznesin tuaj né njé nivel té
papare, duke pérfituar nga pronat
intelektuale dhe veglat e nderlidhura

me pronén intelektuale.

Njohurive dhe shkathtésive praktike,

gé jané té domosdoshme pér ta bérée
kompaniné tuaj mé té suksesshme duke
krijuar njé marke efektive tregtare (brend)
pér produktet dhe shérbimet tuaja, duke
u péergendruar mé shume né inovacion
ose né vleren dhe atraktivitetin e
produkteve tuaja, duke pérfituar nga té
drejta té tjera té pronés intelektuale,
duke mbrojtur dhe né ményrée

efikase duke shfrytézuar pasurité tuaja
té ndryshme, né Kosové dhe jashtée saj.



Te drejtat fginje (ose te nderlidnhura):
Te drejtat e peraferta:

Prona intelektuale (Pl) mund té pérkufizohet si njé grup i té drejtave ekskluzive gé jepen' nga
autoritetet shteterore tek krijuesit e ideve té reja.

Nén konceptin e pergjithshem té PI-s&, ekzistojné lloje té ndryshme té té drejtave ekskluzive,

té cilat mund té mbrojne praktika dhe krijime té ndryshme inovative t& ndérmarrjes tuaj.

Pér shembull:

MARKAT TREGTARE: kéto jané shenja gé
dallojné mallrat dhe / ose shérbimet e njé
ndérmarrjeje (personave fizik ose juridik) nga
ato té konkurrentéve. Kéto mund té jené né
formé té logos, njé apo mée shumé fjaléve
(me ose pa ngjyra, dhe me ose shkrim té
vecanté), ndonjé pamje apo ndonjé
kombinim i té gjitheé ketyre elementeve.

PATENTAT: kéto janeé té drejta ekskluzive
té dhéna nga shteti pér té mbrojtur shpikje,
gjegjésisht produkte ose procese té reja gé
pérfagésojné njé zgjidhje teknike té
problemeve ekzistuese teknike.

DIZAJNET INDUSTRIALE: kéto jané te
drejta ekskluzive gé i jep shteti pér format

estetike té produkteve utilitare (t& rendomta).

Ato mbrojné pérpjekjet tuaja pér té
pérmirésuar dukjen e produkteve tuaja ose
paketimin e tyre.

ORIGJINA GJEOGRAFIKE: kéto jané té
drejta ekskluzive gé i jep shteti lidhur me
pérdorimin e shenjave gé tregojné se njé
produkt (e ndonjéheré edhe ndonjé
shérbim) buron nga njé zoné e caktuar
gjeografike dhe cilésité, reputacioni ose
karakteristikat e tjera jané rezultat i origjinés
sé tyre gjeografike.

EMRAT E DOMENIT: keto té drejta ekskluz-
ive mbrojné pjesén kyce té adreses suaj té
internetit, pas "www",

E DREJTA E AUTORIT: éshté njé grupité
drejtave ekskluzive e njohur nga shteti pér
autoret e krijimeve origjinale ne fushén artis-
tike dhe letrare (p.sh. broshurat e kompanisé,
reklamat, raportet, programet softuerike,
etj.). Théné shkurt, ¢farédo pune e cila éshté
shkruar ose vizatuar me njé stilolaps ose

njé kompjuter mbrohet automatikisht nga e
drejta e autorit.

TE DREJTAT FQINJE (OSE TE NDERLIDHURA):
kéto jané té drejtat ekskluzive té personave
fiziké ose juridik gé kontribuojné né pérhap-
jen dhe komercializimin e fjaléve té mbroj-
tura nga e drejta e autorit dhe ato pérfshijnée
interpretuesit, prodhuesit e fonogrameve
dhe organizatat e transmetimit

SEKRETET TREGTARE: ky lloj i té drejtés

sé Pl-sé nuk ka nevojé te regjistrohet dhe
mbron informata konfidenciale afariste, gé

I jep ndérmarrjes disa pérparesi konkur-
ruese, pikerisht sepse dhe pér aq sa mbesin
sekrete. Pér shembull, listat e klientéve me
detajet e kontaktit dhe historiné e blerjeve,
njé strategji efektive t& marketingut ose
ndonjé politiké e suksesshme pas shitjes, et).
do té kualifikoheshin pér mbrojtje si sekrete
tregtare.

Tri llojet e fundit te té drejtave té Pl nuk kérkojné paragitjen e ndonjé kérkese tek autoriteti pérkatés

geveritar pér mbrojtjen e tyre.

Ashtu si¢ éshté cekur, té€ drejtat e pronésise intelektuale sjellin pérparési té jashtézakonshme pér
pronarét e tyre: TE DREJTAT EKSKLUZIVE mbi rezultatin e shpikjeve té tyre dhe shfrytézimin e tyre.

0se “njihen” né rastin e té drejtés sé autorit (sipas parimit t&€ mbrojtjes automatike).
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Kjo nénkupton ge:

I Krijimet e tyre do t& mbrohen nga konkurrentét e tyre né treg;

I Askush tjetér nuk mund té pérdoré risiné e tyre, pérvec nése autorizohet nga pronari i ligishém: dhe

I Nése déshirojné, pronarét e pronés intelektuale mund té autorizojné té tjerét t'i pérdorin ato, natyrisht jo
pa pagese. Me fjalé té tjera, ata mund té pércaktojné kushtet ekonomike sipas té ciléve té tjerét mund
té pérdorin té drejtat e tyre mbi pronén intelektuale dhe té kompensohen pér to.

Kéto té drejta ekskluzive pérfagésojne shperblimin pér pérpjekjet e tyre inovative, té cilat kérkojné jo
vetém kapacitet dhe kreativitet, por edhe kosto té konsiderueshme.

Me fjalée té tjera, té drejtat tuaja té pronesisé intelektuale, pasi té regjistrohen, jane barazi me NJE
TOKE TE RRETHUAR ME GARDH: JU JENI PRONAR | ASAJ QE ESHTE BRENDA!

Mirépo, duhet té keni parasysh se té drejtat e pronésisé intelektuale jané territoriale. Parimii TERRI-
TORIALITETIT nénkupton gé (me pérjashtim té sé drejtés sé autorit dhe sekreteve tregtare) teé drejtat
tuaja té pronésisé intelektuale mbrohen vetém né ato vende ku keni parashtruar dhe pérfunduar me
sukses kérkésen pér regjistrim té tyre.

Njé pasoje e réndesishme pér ju: nese synoni té eksportoni ne ndonjé vend tjetér jashté Kosoves,
sigurohuni gé té mbroni té drejtat tuaja té pronésisé intelektuale atje, para se té filloni komercializimin.
Nése nuk e béni, cdokush do t& mund tju kopjojé!

Vlefshmeria e te drejtave te
pronesise intelektuale (DPI)

Cdo DPI duhet té pérmbush disa kushte té caktuara ligjore né ményre gé té jeté e vlefshme né
Kosoveé dhe né vendet e tjera. Lajmi i miré eéshté se, pér shkak té anétarésimit né traktatet
ndérkombétare pér pronésing intelektuale, kushtet e tilla jané pak a shumé té njéjta né

shumicén e vendeve.
T'i shohim njé nga njé,
MARKAT TREGTARE

Pér té gené té vlefshme, njé marke tregtare
duhet te jeté né péerputhje me kerkesat e
meposhtme ligjore:

Karakteri dallues

Markat tregtare duhet te kene "vecori’, ne kup-
timin gé ato duhet té jené ne gjendje t'i vecojne
mallrat dhe / ose shéerbimet e njé kompanie
(ose njé individi) nga ato té kompanive (ose
individeve) te tjere. Ligjet kombétare té markave
tregtare shpesh nuk percaktojné ose shpjego-
Jne njé koncept te tillé, por thjesht tregojne se
markat tregtare nuk duhet té jene, né mesin e
kritereve te tjera, "kryesisht pérshkruese” ose ‘té
pérgjithshme”.
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Kéto nocione bazohen né “parimin e SPECIAL-
ITETIT" (0se “vecorise"): markat konsiderohen
vecuese, pershkruese ose té pérgjithshme,
varésisht prej mallrave dhe / ose shérbimeve
té caktuara, pér té cilat ato parashtrohen dhe
regjistronen. Sa pér informaté, mallrat dhe
shérbimet klasifikohen né pérputhje me Klasifi-
kimin e Nices, gé perbehet nga 45 klasa (34 per
produktet dhe 9 pér sherbimet). Peér mé shume
informata, shihni: http./www.wipo.int/classifica-
tions/nice/en/.

Shembujt nga jeta e vertete mund te ndihmo-
Jné pér té kuptuar dallimin ndéermjet njé ‘marke
dalluese’ (ge do te thoté se marka éeshte e
vlefshme, e forté), njé ‘marke pérshkruese” (gé
do té thoté gé marka éshté jo e vlefshme ose
te paktén e dobet) dhe nje marke “te pérg-
Jjithshme" (e cila éshté qartazi jo e vlefshme).



Pér shembull, shenja e shpikur Dardha (me njé logo gé pérfagéson njé dardhé) do té ishte:

Dalluese nése pérdoret pér pajisje elektronike;

E pérgjithshme nése do te pérdorej pér té shitur dardha;

Pérshkruese pér léngjet e frutave.

Ngjashém, marka tregtare e shpikur DROMEDARY do te ishte:

Dalluese pér cigare;

E pérgjithshme nése do té pérdorej pér té tregtuar me deve dhe dromedaré (lloj i deves);
Pérshkruese nése pérdoret pér té shitur produkte té ndérlidhura me dromedare

(p.sh. gumésht dhe lekuré dromedare).

Natyrisht, markat tregtare ge nuk kané kuptim (sic jané KODAK®) nuk mund té jené

pérshkruese ose té pergjithshme.

Analiza béhet duke pérdorur si piké referimi konsumatorin mesatar té atij produkti té té caktuar
té Kosoves (ose vendeve té tjera ku kérkohet mbrojtja). Nése konsumatori mesatar e di kuptimin
e markés dhe ai / gjo vleréson se ekziston njé lidhje e drejtpérdrejté midis kuptimit / mesazhit té
markés dhe mallrave / shérbimeve gé ofron ajo marké, atéheré marka e propozuar éshté

pérshkruese.

Mirépo, jo té gjitha markat pershkruese jané té paligjshme, por vetém ato gé jane kryesisht ose né
thelb pérshkruese. Aspekte té tjera mund ta béjné njé mé té vecanté njé marké, e cila éshté pjesérisht

pérshkruese, p.sh..

- Njé fjalé jo pérshkruese dhe / ose njé logo mund t'i shtohet fjalés sé markés;
- Marka mund té parashtrohet dhe té pérdoret me ndonjé tip té vecanté té shkronjave (dhe jo me
shkronja té médha standarde) ose me ndonjé ngjyré té vecanté (dhe jo me té zezé dhe té bardhe).

Né fund, duhet té kujtojmeé se niveli i dallueshmeérisé sé njé marke nuk eshté konstant me kalimin e
kohés. Mund té rritet ose zvogélohet, varésisht prej disa dukurive, pérfshiré llojin dhe shpeshtésing e

pérdorimit t& markés.

NUK ESHTE PERSHKRUESE

Si¢ éshté pérmendur, njé markeé tregtare nuk
duhet té pérshkruajé kryesisht cilésite, karak-
teristikat, origjinén, pérdorimin e synuar, té
mallrave / shérbimeve gé pérfagéson marka.
Pér shembull, shprehjet vijuese mund té jené
problematike, duke gené se jané pothuajse
sistematikisht pérshkruese:

- Mbiemrat (si: i liré, mé i shpejté, i bukur, |
ardhshém, etj.);

- Shprehjet lavdéruese (si¢ jané: mé i miri,
numri njé, super, mbreti i.. etj);

- Shprehjet gjeografike (emri i njé qyteti, fshati
ose vendi, pasi gé kjo do té pérshkruante orig-
Jinén e produkteve né fjalé).

Mirépo, nese shogérohet me terma ose logo
té tjera dalluese, marka mund té béhet t& pak-
tén pjesérisht e vecanté.

NUK ESHTE LAJTHITESE

Njé marké nuk duhet té lajthisé ose mashtrojé
publikun pérkatés né lidhje me cilesité, karak-
teristikat ose origjinén e produkteve / shérbi-
meve gé mbulon marka. Me fjalé té tjera, njé
markeé tregtare nuk mund té.. génjejé!

Pér shembull, njé marké gé cek se qumeshti
né paketim éshte i “freskét’, ndérsa produkti
pérbéhet nga qumeéshti pluhur, do té konsid-
erohej si lajthitje.

NUK ESHTE E PERGJITHSHME

Ashtu sic éshté pérmendur, njé marke e pérg-
jithshme éshté njé shprehje gé éshté e za-
konshme dhe normale, e gé pérdoret nga njé
konsumatorét mesatar pér t'iu referuar produk-
tit/shérbimit t& caktuar. Shprehjet e tilla duhet
té mbeten né dispozicion pér t'u pérdorur nga
té gjithé tregtarét e sektorit né fjalé. Pér shem-
bull, njé prodhues i tryezave kurré nuk do te
mund té siguronte marké tregtare pér fjalen
‘tavoline” si té tille.



NUK ESHTE NE KUNDERSHTIM ME
RREGULLIN DHE MORALIN PUBLIK

Markat tregtare nuk duhet té ofendojné klientét
vendas, ndjeshmeériné e tyre, vlerat e tyre, fené
e tyre dhe nuk mund té shkelin ndonjé ligj

apo rregullore vendore. Pé&r shembull, emrat e
drogave, arméve, emrat e organizatave terror-
iste dhe té krimit té organizuar, fjalét ose pamjet
gé jané vulgare ose shumé provokuese mund
té refuzohen si marka tregtare (p.sh. MAFIA pér
veshje).

NUK éshté identike me ndonjé flamur kom-
bétar dhe emblemat tjera shtetérore

Askush nuk mund té sigurojé njé marké tregtare
qe i pérgjigjet emrit té njé vendi, flamurit té tij,
apo emblemave té tjera kombeétare, etj. Vetem
qeverité mund te vendosin se kush ka té drejté
té pérdoré simbole té tilla dhe né ¢faré rre-
thanash. U géndroni larg ketyre!

NUK JANE NE KONFLIKT ME TE DREJTAT
PARAPRAKE
Njé marké tregtare e propozuar nuk mund té
shkelé té drejtat ekskluzive té pronaréve té
markave paraprake ose te te drejtave té tjera té
pronésise intelektuale. Njé markeé tregtare nuk
konsiderohet e disponueshme, nése eshté né
kundérshtim me markat paraprake, nése éshté
né té njéjtin vend:
- Ka shenja paraprake identike ose té
ngjashme,
- Pér mallra dhe / ose shérbime identike
ose te ngjashme.

ocioni i shenjave (ose mallrave / shérbi-

meve) ‘identike” éshté mjaft i garté, dhe
nuk kérkon diskutim. N& anén tjetér, disa shpje-
gime jané té nevojshme per konceptin e "ng-
jashmeérisé" ndérmjet shenjave ose ndérmjet
mallrave / shérbimeve.
Né vecanti, dy shenja mund té jene té
ngjashme peér nga:

Kéndvéshtrimi VIZUAL (dukja) sepse, pér
shembull, ato kané ngjashméri pér sa i pérket
formave, ngjyrave, shkronjave, etj;

Kéndveshtrimi FONETIK (zéri) sepse té dy
shenjat tingellojné ngjashém kur shqgiptohen;

Kéndveshtrimi KONCEPTUAL sepse kuptimi i

té dy shenjave éshté i njéjté (p.sh. fiala angleze
‘house” dhe termi kosovar “shtépi” kané té njéjtin
kuptim dhe prandaj nése pérdoren si shenja, ato
do té ishin konceptualisht t& ngjashme).
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Nga ana tjeter, dy produkte (ose shérbime) do té
konsideroheshin si té ngjashme nése ato kané
té njéjtin géllim ose té njéjtin publik; kanalet

e njéjta té shpérndarjes ose jané té lidhura

ne ményre te natyrshme (si rrota e njé mo-
tociklete dhe njé skuter). Ato gjithashtu mund

tée konsiderohen té ngjashme nése njéri mund
té zévendésojé tjetrin, nése i pari nuk éshté né
dispozicion.

In order to find out if your proposed mark is
available, a trademark search should be con-
ducted in the database of your

national IP office or by using a reliable
databank such as:

TMView, i cili gjenet né https.//www.tmdn.org/
tmview/welcome. Kjo bazé e té& dhénave do
tju lejojé té verifikoni nése njé marké éshté né
dispozicion né té gjitha vendet e BE-sé dhe né
zyrat tjera partnere.

Baza e té dhénave e markave globale e
WIPO-s, e cila pérmban markat tregtare té
regjistruara né nje numer té madh te vendeve
anétare né WIPO, e cila gjendet né: https.//
wWwWWw.\wipo.int/branddb/en/indexjsp.

Databazén pér aplikimet dhe regjistrimet e
markave tregtare ne Kosové e gjeni kétu:
http://213.163.122.85/wopublish-search/public/
home?5

E DREJTA E AUTORIT

E drejta e autorit siguron mbrojtje per
Krijimet origjinale ne fushat artistike
dhe letrare. Kjo nenkupton ge kriteri i
vetmi ligJor per mbrojtjen sipas.te dre-
Jtes se autorit eshte ORIGJINALITETI

| Krijimit. Ne pergjithési, nuk'ka orig)ji-
nalitet nese autori ka kopjuarvepren e
dikujt tjeter.




PATENTET
Pér té gené ivlefshéem, njé patenté duhet t'i referohet njé shpikjeje e cila:

| referohet njé ¢céshtjeje té patentueshme: pér shembull, metodat pér té béré biznes, lojéra,
zbulime, metoda matematikore, bimét dhe kafshét pérjashtohen nga patentueshméria. Pran-
daj duhet te kontrolloni listen e sakte te lendeve té patentueshme ne ligjet e patentave te te
gjitha vendeve ku synoni te mbroni shpikjen tuaj.

Eshté e re: kjo nénkupton qé shpikjes nuk duhet t'i paraprijé “arti i méparshém’. Kjo do té
thoté ge shpikja nuk duhet te jete zbuluar tashme pér publikun, kudo né botée, pérmes ndonjée
shpalosjeje me shkrim ose me goje. Per shembull, patenta nuk do té jepet pér mungese risie
néese shpikja:

O vec éshté e mbrojtur tashmé nga ndonjé patenté tjetér e méparshme (qofté e regjistruar
se e kérkuar), ose

O éshté pérshkruar detajisht né ndonjé artikull, konferencé, etj. ose

0 thjesht eshté perdorur diku né boté nga dikush.

Pér té pare nese nje shpikje éshte e re, kryhet "hulumtim i risis€” nga ndonje specialist teknik,
né ndonje baze te specializuar te t& dhénave.

Ka aplikim industrial: kjo nenkupton ge shpikja duhet te jete ne gjendje ge, te pakten po-
tencialisht, té riprodhohet ne nje shkalle te gjerée.

Ka nje hap shpikes: kjo vlen kur shpikja konsiderohet t& mos jeté e qarte nga "njeriu me
shkathtési né art’. Kjo do té thoté ge vetem shpikjet ge sjellin njé péerparim té vertete te-
knologjik krahasuar me ato ekzistuese kualifikohen pér mbrojtien e patentés.

Nése shpaloset plotesisht: shpikja duhet té pérshkruhet hollesisht ne patente, ne té
kunderten, patenta nuk do jepet ose mund te anulohet ne ¢cdo kohe.

DIZAJNET INDUSTRIALE

Shumica.e vendeve parashikojné g& mod-
elet industriale, gofshin 2-D ose 3-D, mund
té regjistrohen nése jane:

Té reja: ndonjé formeé zbukuruese eshté

e re, nése nuk éshté shpalosur publikisht,
kudo né bote, pérmes botimit, shfagjes apo
thjesht pérdorimit, para datés sé paragitjes.
Pér té pércaktuar nése njé dizajn i vecanté
éshté i ri@po jo, duhet té béhet kérkim i
disponueshmeérise né bazat e té dhénave,
si¢c eshte ajo-ezyres per Pl apo baza e té
dhéenave DesignView, e cila gjendet ne:
https.”7www.tmdn.org/tmdsview-web/wel-
come.

Né thelb nuk diktohet hga aspektet
teknike: format gé jané né thelb funksionale
ose teknike nuk mund té gezojne mbrojtje si
dizajne industriale (por mund t& mbrohen si
patenta).

Nuk jané né kundérshtim me rendin ose
moralin publik: forma e caktuar nuk mund
te ofendojé njeréz, vlera dhe besime.




SI munden te drejtat pronesore intelektuale
te mbeshtesin kompanite dhe NVM-te dhe te
permiresojne biznesin e tyre

Kur kemi t& bémé me biznesin, gielli éshté kufiri: biznesmenét e miré mund té pérfitojné nga
hapja e tregjeve dhe mundesite e reja rajonale te biznesit pér té zhvilluar bizneset e tyre né
njé nivel té papare. Mirepo, globalizimi dhe marreveshjet rajonale té tregtisé nénkuptojné
gjithashtu disa sfida té reja té cilat, nése nuk trajtohen né ményré adekuate, mund té ndikojné
negativisht né biznesin tuaj. Kétu pérfshihen:

Mé shumé konkurrencé nga ndérmarrjet né mbaré botén: mund té shisni
produktet dhe shérbimet tuaja praktikisht kudo né bote. Mirépo, kjo gjithashtu

a p nénkupton gé kompanite jashtezakonisht konkurruese mund té bgjné biznes mu né
pragun tuaj.

b Nevoja pér té ulur kostot
i

Cikli mé i shkurtér jetésor pér produktet: kompania juaj vazhdimisht ka nevojé
c béjé inovacione, pér té permirésuar produktet e saj ekzistuese dhe pér te terhequr
® konsumatorét me produkte mé té reja dhe me performancé meé té mire.

Kérkesa mé té rrepta ligjore: peréndimii egér ka mbaruar. Tani gjithcka
éshté e rregulluar.
B

Ndérgjegjésimi dhe pritjet mé e madhe nga klientét: konsumatorét ne vendin tuaj
diné se cfaré éshté ne dispozicion né té gjithé botén dhe nése ju nuk mund t'ua of-
p roni, ata do té kérkojné burime te tjera, ndoshta edhe né vende té tjera.

Mirépo, hapja e tregjeve té reja nénkupton gjithashtu pérparési té shumta dhe mundési té
pabesueshme. Thiesht duhet té jeni né gjendje ti shfrytézoni ato. Eshté vetém njé gjé gé
do tju mundésojé jo vetém té mbijetoni dhe t'i tejkaloni kéto sfida, por edhe té jeni pérpara
konkurrentéve tuaj: INOVACIONI.




Pér shembull, a e keni pyetur veten ndonjéheré:

A éshté procesi im i prodhimit efektiv dhe efikas sa duhet?

A mund ta zhvilloj njé ide té vjetér dhe ta permiresoj ate nga pikepamija teknike apo estetike?
A jam inovativ sa duhet né ményrén sesi i plasoj produktet ose shérbimet e mia?

Duhet té jeni inovativ né té gjitha segmentet dhe komponentet e biznesit tuaj:

1. Identifikimi i tregut pér produktet / shérbimet tuaja, dhe analiza e klientéve (identifikimi i
nevojave té tyre, trendet e reja dhe segmentet e specializuara t& mundshme
(i ashtuquaj turi niche)

2. Zhvillimi i prototipeve té produkteve tuaja

3. Prodhimi

4. Marketingu

5. Licencimi

6. Shérbimet pas shitjes

7. Monitorimi dhe pérmiresimi

Me fjalé té tjera, i gjithé cikli juaj afarist duhet té jeté inovativ!
Pérpjekjet tuaja inovative duhet te keté disa (apo té gjitha) rezultatet vijuese:

® Produktet ose shérbimet tuaja jané té reja,

® Produktet tuaja jané meé térheqgése dhe térhegin mé shumé véemendjen,

® Produktet ose shérbimet tuaja gézojné cilési mé té larte, ose posedojné mé shume
funksione,

® Brendimi i tyre éshté permirésuar,

® Cmimi i tyre éshté mé i ulét,

® Strategjia juaj e marketingut eshté e konceptuar miré dhe e suksesshme,

® Shérbimet tuaja té€ pas shitjes jané teé shkelgyera dhe té menduara miré..

Mirépo, inovacioni vien me njé kosto, pasi kérkon kérkim dhe zhvillim (R&D, nga ang.
Research and Development) té brendshém, ose blerjen e teknologjive, dijes, brendeve, etj.
Kjo kérkon pérfshirje sistematike té burimeve té konsiderueshme njerézore dhe financiare.

E vetmja ményré pér t'u siguruar gqé askush t& mos shfrytézojé risité tuaja pa autorizimin tuaj
éshté me pérvetésimin e njé qasjeje gjithépérfshirése ndaj Pronés Intelektuale (PI) dhe fillimi
I njé pérdorimi strategjik té té drejtave té ndryshme te Pl.

Pér shembull,

Hapat Nr. 1, 2 dhe 3 mund té pérmirésohen ndjeshém me njé pérdorim te avancuar dhe efek-
tiv té patentave, markave tregtare, dizajneve industriale, shenjave té prejardhjes gjeografike, té
drejtat e autorit;

Hapat Nr. 4 dhe 6 permirésohen nga perdorimi strategjik | sekreteve tregtare dhe te drejtave
te autorit;

Hapi 5 kérkon nje njohuri te thelle t&é GJITHA te drejtave erkatese te pronesise intelektuale, si
dhe shkathtési té forta negociuese (shih pjesén e Licencimit).
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Né vecanti, nése keni:

Krijuar dhe pérdorur njé brend té ri (emeér,
logo, etj.) pér produktet ose shérbimet tuaja,
e gé mund tju vecojné nga ato te konkur-
rentéve tuaj, atéheré sigurohuni gé t'i mbroni
ato si MARKE TREGTARE;

Pérmirésuar pamjen zbukuruese té produk-
teve tuaja, duhet ta mbroni kéeté formé té re si
DIZAJN INDUSTRIAL,;

Zbuluar ményréen pér te rritur ciléesiné e
produkteve ose shérbimeve tuaja ose pér té
pérmirésuar funksionalitetet e tyre, ose keni
gjetur ményra me efikase pér t'i prodhuar ato
duke ulur kostot, duhet té pérpigeni t& mbroni
kéto risi si shpikje permes nje PATENTE ose
(nése éshté me pak inovative) si MODELI |
SHFRYTEZIMIT;

Zbatuar teknika kreative té marketingut dhe
shérbimeve té pas shitjes gé ju sigurojne
avantazh konkurrues, duhet t'i trajtoni ato si
SEKRETET TREGTARE;

Hartuar broshura pér kompaniné tuaj,
doracake té brendshém, reklama dhe
cfarédo dokumenti tjetér té shkruar, duhet té
keni parasysh se keto krijime gézojné mbrojtje
automatike nén

TE DREJTATE AUTORIT.

Né pjesen e méparshme, u cek se patentat,
modelet e sherbimeve, markat tregtare, diza-
jnet industriale dhe té drejtat e autorit jané
ndér té drejtat mé té réendésishme té prone-
sisé intelektuale. Me fjalé té tjera, pronésia
intelektuale éshte pérgjigje pér problemet
tuaja té inovacionit, pasi gé garanton té drejta
ekskluzive mbi rezultatin e pérpjekjeve tuaja
pér té krijuar risi. Sigurojini kéto té drejtal

Le t'i shqyrtojmé tani dobité e tjera té proné-
sisé intelektuale, vecanérisht pér NVM-té né
njé vend si Kosova:

Para sé gjithash, sic u pérmend mé lart,
pronésia intelektuale mbron rezultatet e
krijimtarisé suaj dhe inovacionit. Kjo, me disa
pérjashtime, nénkupton gé:

-Askush nuk mund ta pérdoré até pa
autorizimin tuaj,
-Askush nuk mund té kopjojé produktet

14

ose shérbimet tuaja té reja ose té
pérmirésuara,

-Mund té pércaktoni kushtet pér shitjen

e produkteve ose shérbimeve tuaja

(dhe kjo shpesh nénkupton nje

cmim mé te larte),

-Shkurtimisht: krijimet dhe zgjidhjet tuaja
inovative jané tuajat dhe vetéem tuajat!
Kjo ju jep edhe njé kthim té
shkélqyeshéem té investimit por edhe
njé pozite meé té mire ne treg.

Teé drejtat tuaja té pronésisé intelektuale
mund t'iu licensohen shumé té licencuarve
(prodhuesve, shpérndarésve, agjentéve, etj.)
né vendin tuaj dhe jashté tij. Kjo do te thote gé
té drejtat tuaja té pronésisé intelektuale mund
té shfrytézohen né té njgjtén kohée ne disa
vende, me pasoja pozitive pér ju, né forme té
té ardhurave gé do té merrni. (shih Seksionin
C.2 mbi Licencimin).

Mbrojtja e té drejtave tuaja té pronésisé
intelektuale do ta béjé kompaniné tuaj mé
térhegése pér partnerét e mundshem té
biznesit me té cilét mund té lidhni njé varg
marréveshjesh kontraktuale (shih pjesén C).
Kéto forma té partneritetit do tju mundésojné
té forconi resurset dhe ekspertizén tuaj dhe té
tejkaloni shume nga sfidat dhe kufizimet tuaja.
Falé té drejtave tuaja té pronésise intelektuale
tuaja do té jeni né pozité mé té miré negoci-
uese.

Posedimi i t& drejtave té pronésisé intelek-
tuale do ta béjé kompaniné juaj mé térhegéese
pér investitorét potencialé dhe mé té be-
sueshme pér bankat dhe institucionet financ-
lare, pasi té drejtat e pronésisé intelektuale né
ditét e sotme mund té pérdoren si kolateral
pér té garantuar hua. Me fjalé té tjera, Pl do

té pérmirésojé kapacitetin kompanisé pér t'iu
qasur kapitalit.

Né fund té fundit, sa mé shume té drejta té
mbrojtura té pronésise intelektuale té keté
kompania juaj, ag mé shume do te rrise vieren
e saj komerciale.

Né fund, por jo mé pak e réndésishme, nése
duhet té shkoni né gjykate, gjasat péer sukses
do té jené shumé mé té larta nése keni té
drejta te pronésise intelektuale dhe néese kéto
jané té regjistruara.



A. Hapat e pare per komercializim

Analiza e tregut

Analizimi i tregut gjeografik dhe tregut specifik té produktit ku do té& komercializohet njé
produkt ose shérbim i ri éshté thelbésore pér té filluar rritien e gjasave té suksesit pér
biznesin tuaj. Kjo vlen pér te gjitha kompanite, por posacérisht per NVM-té: realizimi i njé
analize té ploté té tregut mund té jeté me réndési kyce, pér té identifikuar pozicionin e tyre
konkurrues dhe nivelin e tyre ne krahasim me lojtarét e tjeré. Pér shembull, mund té

pérpigeni té kuptoni:

Madhésiné e tregut tuaj potencial (gjegjésisht, a pérbehet prej mé shumé se 100 milion
konsumatoréve potencialé, apo pak meé shumé se 5 milioné konsumatoréve?)

Numrin dhe madhesiné e konkurrentéve tuaj t& mundshem (gjegjesisht, a dominohet tregu
nga dy lojtare te medhenj, apo eshté njé treg i fragmentuar me aktore té shumte té vegjel?)
Shtrirjen e mundshme gjeografike té tregut tuaj (gjegjésisht, a éshte vetem né shtepi apo edhe

né vende té tjera?)

Kapacitetin e brendit té konkurrentéve tuaj kryesoré (gjegjésisht, ¢cfare té drejta té pronesise
intelektuale posedojné ata? Sa té fugishém janée?) etj.

Né thelb, ekzistojne tre menyra pér té kryer njé analizé te tregut:

Analiza SWOT konsiston né

identifikimin dhe analizén e kombinimit t&
katér faktoréve kryesore té brendshem:
pérparésité dhe dobésité tuaja
konkurruese ne treg, mundésité e
brendshme dhe té jashtme gé mund tju
ndihmojné té béheni te suksesshém dhe,
e fundit, por jo mé pak e réndésishme, té
gjitha kércénimet e jashtme ge mund te
kufizojé shanset tuaja pér sukses (nga ang.
Strengths,Weaknesses, Opportunities,
Threats).

Faktorét vijues t&€ méposhtem gjithashtu
shtjellohen nga metoda e dyté ge mund té
perdoret pér té kryer njé analizé te tregut: e
ashtuquajtura Analiza PESTL. Analiza merr
parasysh mjedisin dhe stabilitetin politik;
faktorét ekonomik gé mund té ndikojné né
bizneset dhe jetén e pérditshme;

sjelljet sociale, traditat, vlerat, besimet,
fené, gjuhén dhe demografiné; nivelin e
zhvillimit teknologjik t€ nje vendi, si dhe
mjedisin legjislativ dhe rregullator,

pérfshiré politikat dhe rregulloret e
brendshme gé ndikojné né biznes (hga
ang.. Political, Economic Factors, Social
Behaviours, Technological Development,
Legislative and Regulatorz Environment).

Ne fund, metoda e treté pérbehet nga
Modeli i Forcave Konkurruese i Cili
analizon intensitetin e rivalitetit té
industrisé, kércénimin e hyrjes né treg té
konkurrentéve té rinj té mundshém, fuqiné
negociuese té furnitoréve dhe blerésve, si
dhe kércénimet nga mallrat dhe
shérbimet zévendésuese. Rezultatet e

njé analize té tillé te tregut do té péerbéjne
bazén pér planin tuaj té biznesit, i cili duhet
té pérfshije té gjitha aspektet perkatése té
pronésise intelektuale.
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Auditimi | pronesise intelektuale

Hedhja e njé véshtrimi té shumanshém mbi pasurité e paprekshme té kompanisé suaj éshté
e nevojshme dhe e dobishme. Auditimi i pronésise intelektuale konsiston né rishikimin siste-
matik té té gjitha té drejtave ekzistuese té pronésisé intelektuale, pérfshiré ato gé jané né
pronéesi ose thjesht né perdorimin tuaj, si dhe ato gé u jane licencuar juve. Qéellimi i njé Auditi-
mi té pronésisé intelektuale eshte te bgjé nje vlerésim te gjithckaje gé keni, té kuptoni se cilat
té drejta duhet té rinovohen ose braktisen, cilat té drejta té tjera mund té jené té nevojshme,
cilat té drejta mund té jené objekt i shkeljeve. Kjo mund te hap rrugén per vlerésimin e té
drejtave tuaja té pronésise intelektuale (shih pjesén né vijim).

Ky rishikim duhet té pérfshijé:

e emrin afarist t€ kompanisé suaj

e shenjat gé pérdorni pér te shitur produktin /
shérbimet tuaja

Markat tregtare

e listén e klientéve
e informatat e brendshme konfidenciale

Dijen / Sekretet tregtare

Patentat / _ e shpikjet, t& médha dhe té vogla
Modelet e shérbimeve

e forma zbukuruese e produkteve tuaja

Dizajnet Industriale .
e paketimi

e ndonjé vepér letrare ose artistike

Té drejtat autoriale
: O e t€ gjitha dokumentet e shkruara

AV VA VA VA V4
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Vleresimi | pronesise intelektuale

Té drejtat e pronésisé intelektuale te identifikuara né Auditimin e lartpérmendur té pronésisé
intelektuale kane njé vlere te caktuar ekonomike, madje, kohe pas kohe, vlera jashtézakonisht
te larta dhe shpesh me te larta se ato te aktives suaj té prekshme (p.sh. impiantet, makinerite,
et)). Vleresimi i pronesise intelektuale ndihmon pér té vleresuar dhe pércaktuar sasine e kesaj
vlere ekonomike, né raport me pérfitimet ekonomike aktuale dhe / ose té ardhshme / té
mundshme ge mund ose do te mund te siguroheshin nga té drejta te tilla.

Jané dy qasje té ndryshme pér te kryer nje vlerésim te pronésise intelektuale:

Qasjet sasiore

Metoda e bazuar né kosto, pérmes sé
cilés shqyrtohen shpenzimet direkte té
nevojshme pér zhvillimin e njé produkti té
ri dhe té ndryshém.

Qasjet cilésore

Kéto pérgendrohen né analizen dhe
shqgyrtimin e karakteristikave mé abstrakte
té té drejtave té pronésisé intelektuale, sic
jané:

Metoda e bazuar né treg, ku analizohen
transaksione té ngjashme te tregut per té
drejta té ngjashme ose te krahasueshme té
pronésisé intelektuale.

Fuqia juridike (gjegjesisht. regjistrimi i té
drejtave té pronésise intelektuale, shtrirja
gjeografike, kohézgjatja, madhésia e tregut,
etj.).

Metoda e bazuar né té ardhura, vlierésimi i
vleres sé aktiveve té pronésise intelektuale
né bazeé té shumeés sé té ardhurave ekono-
mike gé pritet té prodhojné, pérshtatur né
vlerén e sotme apo te periudhés aktuale.

Cenueshméria ndaj sulmit.
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B. Sigurimi i mbrojtjes

Mbrojtja e te drejtave te pronesise intelektuale ne shtep

humica e te drejtave té

pronésise intelektuale (si
patentat, dizajnet, markat treg-
tare, prejardhja gjeografike)
kérkojné regjistrim ne ményré
geé té jené te mbrojtura. E drej-
ta e autorit pérbén njé pérjash-
tim, pasi ge regjistrimi eshtée
fakultativ, jo i detyrueshem. £
drejta e autorit automatikisht
mbron veprat, ge nga mo-
menti i krijimit té tyre. Mirepo,
parashtrimi i tyre prane Zyrés
suaj kombétare pér te drejtat e
autorit éshte e késhillueshme
vecaneérisht nése, né njé mo-
ment, duhet té vértetoni se
Jjeni autori i njé vepre té cak-
tuar ose pronari i asaj vepre té
mbrojtur nga e drejta e autorit.

ér té gjitha té drejtat tjera

té pronésisé intelektuale,
duhet té paraqisni kérkesé pér
regjistrim ne Zyren tuaj kom-
bétare té pronésisé intelek-
tuale. Nése procesi juaj i regjis-
trimit éshté i suksesshém, do
tju jepen té drejta ekskluzive
mbi pérdorimin e shpikjes,
markeés tregtare, veprés ose
dizajnit tuaj. Kjo gjithashtu
nénkupton gé do té mund té
parandaloni kédo tjetér ge tii
péerdoré ato. Regjistrimi éshte
gjithashtu i dobishem pér te
fugizuar dhe déshmuar pozi-
cionin tuaj né rast shkeljeje: té
drejtat e regjistruara té prone-
sisé intelektuale jané tuajat
dhe vetem tuajat, dhe gjykatat
do té gjykojné me lehté né
dobiné tuaj né rast shkeljgje.

ér té gjitha té drejtat tjera

té pronésisé intelektuale,
duhet té paraqisni kérkese pér
regjistrim né Zyrén tuaj kom-
bétare té pronésisé intelek-
tuale. Nése procesi juaj i regjis-
trimit éshté i suksesshem, do
tju jepen té drejta ekskluzive
mbi pérdorimin e shpikjes,
markés tregtare, vepres ose
dizajnit tuaj. Kjo gjithashtu
nénkupton gé do té mund té
parandaloni kédo tjetér gé t'i
pérdoré ato. Regjistrimi éshte
gjithashtu i dobishéem pér té
fugizuar dhe déshmuar pozi-
cionin tuaj né rast shkeljeje: té
drejtat e regjistruara té proné-
sisé intelektuale jané tuajat
dhe vetem tuajat, dhe gjykatat
do té gjykojné mé lehte né
dobiné tuaj né rast shkeljeje.

Né rastin e MARKAVE TREGTARE, duhet te sigurohet njé mostéer e markés dhe nje liste e
produkteve dhe / ose shérbimeve pér té cilat marka do té pérdoret. Lista e produkteve /
shérbimeve duhet té klasifikohet né pérputhje me Sistemin e Klasifikimit té Nices, i cili ofron 45
klasa té ndryshme (39 pér mallra dhe 7 klasa pér sherbime). Para parashtrimit té kerkeses pér
marké tregtare, duhet té jenii sigurt se marka juaj e propozuar eshté ne dispozicion dhe se nuk
shkel asnjé marke té regjistruar paraprakisht. Mjetet ne vijim mund té jené té dobishme pér njé
hulumtim té paré, preliminar mbi ‘disponueshmering” e shenjés suaj:

TMView, gjendet né https.//www.tmdn.org/tmview/welcome pér té kontrolluar
disponueshmeériné e markés suaj té propozuar né té gjitha vendet e BE-sé dhe né zyra té tjera

partnere, ose

Baza e té dhénave e markave globale e WIPO-s, e cila pérmban markat tregtare té regjistruara
ne njé numer té madh té vendeve anétare né WIPO-s, e cila gjendet né: https.//www3.wipo.int/

branddb/en/indexjsp

Kérkesa per DIZAJNET INDUSTRIALE pérfshin vizatime, fotografi ose paraqitje grafike té tjera
adekuate te dizajnit industrial né fjalé dhe njé indikacion té llojeve té€ produkteve pér té cilat do té
péerdoret dizajni industrial, té klasifikuar né pérputhje me Klasifikimin e Locarnos. Né kété kontekst,
sugjerojme te perdorni mjetet vijuese:

EUROLOCARNO,gjendet né: https.//oami.europa.eu/eurolocarno/ pér té identifikuar lehtésisht
klasen / at pérkatése té Klasifikimit Locarno, né té cilin klasifikohen produktet tuaja, dhe
DesignView, gjendet né: https./www.tmdn.org/tmdsview-web/welcome pér té vlerésuar nése

dizajni juaj I propozuar eshte i ri apo jo (nése nuk éshteé “i ri", padyshim gé nuk do té kishte té drejté
té regjistrohej si dizajn industrial )
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Né rastin e PATENTAVE, té ashtuquajturat
‘pretendime” jane thelbésore pér té percaktuar
pérmasat e mbrojtjes gé synoni té kérkoni pér
shpikjen. Krijimi dhe formulimi i sakté i kétyre
pretendimeve éshté njé detyré sfiduese dhe
shumeé teknike dhe kérkon patjetér ndihmen
e njé specialisti t& patentave. Pasi té finalizo-
hen pretendimet, ato duhet té pérfshihen né
aplikacionin tuaj, sé bashku me njé pérshkrim
te shpikjes, vizatimeve sipas nevojés, dhe nje
abstrakt. Duhet gjithashtu té cekni klasén pér-

katése té Klasifikimit té Strasburgut (gjendet né:

https.//www.wipo.int/classifications/ipc/en/)
né te cilén bie shpikja juaj.

Mbani né mend se, ashtu sic éshté pérmendur,
Parimi i Territorialitetit kufizon fushéveprimin e
mbrojtjes se aplikacionit tuaj dhe regjistrimit né
zyren tua) kombeétare te pronesise intelektuale
vetem né vendin tuaj. Me fjale té tjera, regjis-
trimet tuaja té pronésisé intelektuale mbrohen
vetém brenda vendit, dhe JO né vendet e tjera.
Prandaj, nése doni té béni biznes jashté vendit,
duhet té kérkoni mbrojtje pér té drejtat tuaja té
pronésise intelektuale jashté vendit para se té
eksportoni né vende té tjera.

Mbrojtja e te drejtave te pronesise
Intelektuale jashte vendit

Bérja e biznesit jashté vendit - pérfshiré prodhimin ose eksportimin e produkteve - kérkon
mbrojtjen e té gjitha té drejtave tuaja te pronésiseé intelektuale ne vendet pérkatese. Kjo
mbrojtje eshte e domosdoshme para se te hyni né tregun e huaj, sepse natyra territoriale e
te drejtave té pronésisé intelektuale jep mbrojtje vetém nése shprehimisht e keni kérkuar até.
Ekzistojne, né thelb, tre rruge té mundshme pér t& mbrojtur njé patenté, njé dizajn industrial

0se njé marke tregtare né vendet e tjera:

kombétare

ndérkombétare

regjionale

Rruga kombétare késhillohet vetem néese
biznesi juaj éshté i kufizuar né vendin tuaj
té lindjes dhe nuk keni ndérmend té ve-
proni né vende té tjera; ose vendet ku keni
ndéermend té béni biznes dhe déshironi

te merrni mbrojtje nuk i perkasin asnjérit
prej sistemeve regjionale ose nderkom-
bétare té pérshkruara me poshte. Né ketée
rast, duhet té konsultoheni me nje ekspert
lokal né secilin vend, pér te parashtruar
njé kerkesé kombétare, ne perputhje me
kérkesat e kornizave te ndryshme ligjore
té brendshme, dhe duke paguar taksat né
valutén e atij vendi. Eshté e véshtiré, por e
realizueshme.
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Rruga ndérkombétare perbehet nga tre sisteme nderkombetare te regjistrimit, ge
administrohen nga WIPO, gjegjesisht:

Sistemi DPI e mbuluar

Sistemi i Madridit Markat tregtare
Sistemi i Hageés Dizajnet industriale
Traktati i Bashkéepunimit pér Patentat

Patentat (PCT - Patent
Cooperation Treaty)

Kéto sisteme ndéerkombétare ju mundésojné té paragisni mbrojtje né cdo shtet palé né
traktatet pérkatése nderkombétare. Pérparésia me e madhe éshté se duhet té paraqisni
vetem nje kérkeseé, né nje gjuhé (péerfshiré anglishten), me nje térési té taksave né nje
monedhé (franga zvicerane) dhe té té respektoni vetem njé téresi té kushteve zyrtare. Kjo i
bén té tri sistemet shume fleksibile dhe me kosto efektive. Mirépo, mbani né mend gé kéto
sisteme ofrojné mekanizma thjesht formale / procedurale pér té lehtésuar procesin e
regjistrimit. Pas parashtrimit t& nje kérkese ndérkombeétare, ligjet vendore té secilés palé

té caktuar kontraktuese pércaktojné kushtet permbajtésore dhe zyra perkatése vendore e
pronésise intelektuale i verifikon kéto keérkesa para dhénies sé mbrojtjes.

Pér me shumé informata né lidhje me funksionimin e sistemeve Madrid, Hage dhe PCT,
péerparésité e tyre dhe listén e Paléve Kontraktuese, shihni vegézat vijuese:

https://www.wipo.int/madrid/en/

https://www.wipo.int/hague/en/
https://www.wipo.int/pct/en/

Rruga regjionale pérfagésohet nga njé numeér sistemesh rajonale, me nivele té ndryshme té
integrimit, té cilat ju lejojné té siguroni mbrojtje né njé grup té vendeve. Kétu pérfshinen:

Regime Territorial Scope

EUIPO Bashkimi Evropian

ARIPO te gjitha vendet afrikane anglofone
ANDEAN Bolivia, Kolumbia, Ekuadori dhe Peruja
OAPI 17 vende afrikane frankofone

Duke pasur parasysh aférsiné tuaj me Bashkimin Evropian, partnerét tuaj té biznesit dhe treg-
jet tugja té mundshme té eksportit, sistemi | BE éshté sigurisht mé i rendéesishem pér ju dhe
duhet té mesoni se si ta pérdorni até nése synoni t& merrni mbrojtje pér markat dhe dizajnet
tuaja né 27 vendet e BE-sé. Sistemi mund té pérdoret nga ¢cdokush, pa kufizime péer kom-
bésiné ose shtetin e themelimit. Mirépo, kompanité / qytetarét jo-anétare té BE-sé duhet te
caktojné njé péerfagésues né BE pér té parashtruar kérkeséen tek EUIPO.




Sistemi i BE-sé éshté plotésisht i integruar. Pér té siguruar certifikatén tuaj té regjistrimit né
BE, markat dhe dizajnet tuaja duhet té jené té vlefshme né té gjitha 27 vendet. EUIPO re-
fuzon kérkésén tuaj pér Bashkimin Evropian si térési, nése ekziston ndonjé problem me
vlefshmériné e té drejtés suaj té pronésisé intelektuale madje edhe né njé shtet té vetém
anétar. Mirépo, nése kérkesa juaj pér BE refuzohet, &shté sérish e mundur gé ta shndérroni
até disa regjistrime kombétare, ne vendet ku marka do te ishte aprovuar.

Pér me shumeé informata lidhur me sistemin EUIPO, shihni fage:
https.//euipo.europa.eu/ohimportal/en

Né fund, duhet té keni parasysh se mund té paraqisni kérkesén pér markat tuaja tregtare né
cdo vend dhe ne cdo kohé. Megjithate, kjo nuk vlen pér patentat dhe modelet industriale
pér té cilat duhet té respektohen afatet té caktuara kohore né ményré gé té siguroni mbrojtje
jashte vendit. Konkretisht, mund té paragisni kerkesa pér patente, né menyre te rregullt, ne
vendet e tjera brenda 12 muajve nga momenti kur keni paraqgitur kérkeséen tuaj te paré kom-
bétare. Afati kohor pér dizajnet industriale éshté 6 muaj nga regjistrimi i paré.

Mbrojtja e te drejtave te paregjistruara te
pronesise intelektuale

Disa té drejta te pronesise intelektuale - sic jane sekretet tregtare dhe dija praktike - nuk
mund te regjistrohen, por megjithaté mund té mbrohen.

Sekretet tregtare jané informata konfidenciale té punés, gé ju i pérdorni né biznesin tuaj. Vlera
komerciale e kétyre sekreteve duhet té mbéshtetet né faktin se ato nuk jané té njohura pér
konkurrentét tuaj. Kétu pérfshinen informata né lidhje me furnizuesit dhe klientét (detajet e
tyre té kontaktit dhe preferencat e tyre komerciale), por gjithashtu edhe informata strategjike
né lidhje me teknikat e marketingut, informatat teknike dhe financiare, gjegjésisht informata
per cmimet e produkteve dhe sherbimeve tuaja.

Sekretet tregtare mbrohen vetem pér sa kohé ato mbesin sekrete. Prandaj, duhet te merrni
cfarédo masash gé ju duken té arsyeshme pér t&é mbrojtur konfidencialitetin e sekreteve tuaja
tregtare. Nese dikush, pa shkelur ndonjé ligj, veren produktet tuaja ne treg dhe arrin te
kuptoje sekretin tuaj, sekretet tuaja tregtare humben péergjithmone. Kjo vlen, pervec nese
nuk déshmoni se sekretet tuaja tregtare jané fituar pérmes ndonjé veprimi abuziv ose té
jashteligjshem.

Kjo nénvizon réndésiné e masave té nevojshme, pér té€ mbrojtur fshehtesité tregtare. Mirépo,

kjo gjithashtu tregon se ¢do risi apo shpikje thelbesore duhet te parashtrohet dhe te mbrohet
si patente, dhe jo vetém si sekret tregtar.
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C. Kontratat gé ju ndihmojné té shfrytézoni
te drejtat tuaja te pronesise intelektuale

Marreveshjet e mos-shpalosjes

Derisa negocioni me partnere té rinj t&¢ mundshém té biznesit, mund té nevojitet shpalosja e
informatave té ndijshme lidhur me té drejtat tuaja té pronésiseé intelektuale, péer

rezultatet e kerkimeve dhe zhvillimeve tuaja, etj. Pér té mbrojtur né méenyré efektive te drejtat
tuaja té pronesise intelektuale pérpara se té ndani ¢faredo informate (sekrete ose jo), éshté

e nevojshme te siguroheni gé partnerét tugj (t&€ mundshem) té biznesit té ruajne sekretin e
informatés ge do te zbuloni, posacérisht nése vendosni t&€ mos lidhni ndonjé partneritet ose
marréveshje tjetér. Ményra e duhur pér té vazhduar éshte té kérkohet gé ata té nénshkruajné
Marréveshje té Mos shpalosjes (NDA - Non-disclosure Agreements). Kéto marréveshje
synojné té parandalojné partnerét tuaj t&€ mundshéem afarist té mos zbulojné ndonjé informate
konfidenciale gé keni ndaré me ta, né lidhje me biznesin tuaj.

Njé MMSh tipike pérmban klauzolat e méposhtme:

pérkufizimin e ‘informatave konfidenciale
gellimet pér té cilat mund té pérdoret informata nga pala tjeteér,

subjektet me té mund té ndahet cilat informata konfidenciale, né kushte té pércaktuara,
zgjedhja e ligjit dhe juridiksionit,

dispozitat mbi démet né rast té shpalosjes sé jashtéligjshme té informatave konfidenciale,
percaktimin e kohézgjatjes se MMSh-sé.

Kjo éshté posacérisht e rendésishme né lidhje me patentat, pasi shpikjet jané té
patentueshme vetém nése jane absolutisht "té reja’ dhe pér prandaj ende nuk jané shpalosur
né publik. Nése e ekspozoni shpikjen tuaj pérpara se té paraqisni njé kérkesé pér patente dhe
pa ndonje MMSh paraprake té nénshkruar, mund té “vrisni’ risiné e shpikjes tuaj. E njéjta gjé
vlen edhe pér dizajnet tuaja industriale.

Ashtu si¢ eéshté cekur, sekretet tregtare dhe dija praktike mbrohen gjithashtu pér aq kohe sa
mbesin konfidenciale.

22



Marreveshjet e licencimit

Licencimi i IP éshté njé proces ku bartesi |
nje te drejte te pronesisé intelektuale (p.sh.
nje patente e regjistruar, marke tregtare, e
drejte e autorit, etj) iu jep leje paléve te tre-
ta pér ta perdorur até pér nje kohézgjatje te
caktuar, per njé gellim té caktuar, brenda nje
territori t& caktuar, dhe né kushte specifike.
Kéto kushte dakordohen ndermijet te dy
paléve dhe péercaktohen ne nje marreveshje
licencimi.

Pérparesite e licencimit jane te shumta: lic-
encuesi fiton para nga taksat e licencimit dhe
tantiemat dhe mund teé zgjerojé biznesin e tij
/ saj né tregje té reja ne vendet e tjera duke
pérfituar nga njohurite, rrjeti dhe ekspertiza
lokale e té licencuarve dhe gjithashtu nga
kapaciteti i tyre per distribucion dhe / ose
prodhim. Pérkundér késaj, Licencuesi ruan
mbikeqyrjen dhe kontrollin mbi menyréen
sesi perdoren té drejtat e tij/saj te pronesise
intelektuale.

Nga ana tjetér, i licencuari pérfiton njohurite

e avancuara teknologjike dhe / ose brend te
vlefshém pa pasur nevojé té krijojé biznesin e
tij / saj nga e para. Prandaj, i licencuari kursen
kohé dhe para duke hyre ne nje treg te ri dhe
mund té mésojé aftési té reja pér té zhvilluar
strategjiné e tij / saj té biznesit.

Gjaté negocimit te marreveshjes se licencim-
it, duhet te keni parasysh edhe interesat tuaja
personale, por edhe nevojat e homologut
tuaj, né menyre gé te krijoni njé situate FI-
TORE-FITORE, pasi shperblimi juaj monetar
do té varet nga suksesi komercial i homolo-
gut tuaj: same shume gé ai /.ajo fiton nga
licenca, ag me shume do te merrniju nga
tantiemat.

Licencat e pronesisé intelektuale mund té
Jepen si ekskluzive dhe jo ekskluzive. Nje
licencé ekskluzive autorizon vetem nje te
Licencuar té perdore DPI-té né njé territor te
caktuar. Licencuesi nuk autorizon ndonje per-
son tjetér ge te péerdore DPI-te e tij brenda te
njejtit territor, dhe as ai/ajo veté nuk i perdor
ato brenda atij territori. Njé version me i buté
- i cili ende siguron té drejta ekskluzive peér te
licencuarin, por nuk pérjashton ge licencuesi
te perdoré DPI-te e tij / saj - quhet “licence e
vetme”

Né njé licence jo-ekskluzive, Licencuesi ruan
te drejtén t'u jep te Licencuarve té tjere té
drejten pér té péerdorur DPI-te e tij, potencial-
isht né té njgjtin territor. Me fjalé té tjera, Lic-
encuesi mund t'u licencojé DPI-té e tij paleve
te tjera, dhe natyrisht t'i perdoré ato veté.

Si kompensim, marréveshjet e licencimit
zakonisht parashikojné tantiema gé i Licen-
cuari i paguan Licencuesit pér privilegjin e
perdorimit te DPI-ve té tij. Llogaritja e ketyre
tantiemave pérfagéson njé pjesé madhore
te marréveshjes se licencimit. Mirepo, eshte
mjaft e shpeshté gé, pérvec tarifave té tan-
tiemeés, té pérfshihet edhe pagesa e njé
shume paushalle.

Pér té shmangur ¢farédo mosmarréveshije,
palet ne marréveshjen e licencimit duhet te
dakordohen jo vetem pér shumén e kompen-
simit financiar, por edhe pér detajet se si dhe
kur do té behet pagesa / at si dhe valuten e
pageses.
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Prandaj, njé marréveshje standarde e licencimit té Pl-sé duhet té pérfshijé klauzolat kon-
traktuese nga lista vijuese (jo-shteruese):.

Identifikimin dhe pércaktimin e sakté té DPI-ve té licencuara

Péershkrimin e sakté te té drejtave ge i jepen té Licencuarit me licence

Llojin e licences: Licenceé ekskluzive, jo-ekskluzive ose e vetme

Kompensimin (lloji, modalitetet, shuma, etj)

Kohezgjatja e kontrates

Te drejtén e té Licencuarit per te beré nen-licencimin

Indikacion té sakté té shtrirjes gjeografike té pérdorimit pér DPI-té e licencuara

Te drejtat mbi permiresimet e mundshme te DPI-ve te licencuara dhe pronésine e tyre
Konfidencialitetin

Shkeljen e marréeveshjes sé licencimit.

BO ONOOAWN R

Megenese marreveshjet e licencimit jane shume komplekse, keshillohet gé te konsultoheni
me ndonjé avokat péer Pl per hartimin e tyre.

Marreveshjet e transferimit te teknologjise

Transferet e teknologjisé jané marredhénie kontraktuale pérmes sé cilave njé palé transferon
teknologjine e saj tek njé pale yeter, per gellime komerciale ose pér zhvillimin e ndonjé pro-
dukti té ri. Marréveshjet pér transferin e teknologjisé konsiderohen si njé lloj specifik i mar-
reveshjes se licencimit (shpesh konsiderohen si mé te ndérlikuara pér shkak té natyres dhe
permbajtjes se tyre teknike dhe / ose shkencore).

Céshtjet kryesore ge duhet te merren parasysh ketu kane té bgjné me perdorimin dhe
shfrytézimin e ndonjé teknologjie té caktuar. Gjithashtu, ¢éshtja e pérmirésimeve eventuale
te cilat i ben i licencuari duhet te trajtohen me shume kujdes. Kohezgjatja e marreveshjeve
té transferimit té teknologjisé éshté zakonisht mé e shkurtér se llojet e tjera té licencave, pér
shkak te ciklit jetesor shpesh te shkurtéer té teknologjive, te cilat ndonjeheré vjetrohen brenda
disa viteve.

Megenése teknologjité shpesh jane te sendértuara pérbrenda produkteve, te cilat ndoshta
kané njé formé térhegése, dhe té cilat bartin pothuajse né ményré sistematike, njeé emér dhe
/ 0se njé logo, duhet té jeni té kujdesshem gé té negocioni, pérbrenda te njgjtés marrevesh-
Je, mundesine e pérdorimit té markes tregtare té regjistruar dhe / ose dizajnit industrial te
regjistruar, gé do té jeté thelbésor pér shfrytézimin e suksesshém té teknologjisé sé sapo
fituar.

Ngjashém, né rastet kur funksionimi efektiv i teknologjisé sé transferuar kerkon zbulimin e

sekreteve tregtare dhe dijes praktike, duhet té pérfshini klauzola specifike né té njéjtén mar-
réveshje pér transferimin e teknologjise.
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Marreveshjet e franshizave

Franshiza éshté njé lloj i vecanté | marréveshjes sé licencimit gé lejon zgjerimin e biznesit dhe
distribucionin e produktit, duke lejuar kopjimin e ndonjé formati té caktuar afarist, i cili vec
éshté déshmuar té jeté vecanérisht i suksesshém. Prandaj, ofruesi i franshizés jo vetem gé
licencon njé ose me shumeé pranues té franshizés pér té pérdorur DPI-té e tij né kémbim té
pagesave te tantiemave, por gjithashtu iu ofron ndihmé pranuesve te franshizave (péer shem-
bull, duke ndaré njohurité e nevojshme, duke i trajnuar ata péer teknikat e shitjes, paraqgitjen,
mbajtjen e llogarive, etj.) dhe gézon kontroll té konsiderueshém mbi operacionet e franshizes.

Dhénia e franshizés né pérgjithési éshte njeé mundési shumé interesante si pér ofruesin e
franshizés ashtu edhe pér pranuesin. Pranuesi kursen kohé né zhvillimin e biznesit nga e para,
dhe pérfiton nga vullneti i miré dhe reputacioni i ofruesit té franshizes, si dhe pérdorimin e
aseteve jo-materiale ofruesit te franshizés, pérfshiré markeén e tij tregtare dhe logon. Nga ana
tieter, ofruesi i franshizeés péerfiton nga zgjerim i biznesit te tij né zona té tjera gjeografike me
investime té pakta, ndersa vazhdon té ruajé njé shkallé té konsiderueshme té kontrollit mbi
menyrén sesi pranuesi i franshizés ushtron biznesin, teksa krijon njé fluks te te ardhurave née

formé teé pageses sé tantiemave.

Edhe pse franshiza mund te tingellojé si nje mundési joshése, nuk eéshté gjithmoné njé mod-
eli garantuar pér sukses. Se pari, mund té mos jeté i pershtatshem pér té gjitha llojet e bi-
zneseve. Sé dyti, marka tregtare e ofruesit té franshizés duhet te jeté mjaft e njohur per té
térhequr menjéheré klientét per pranuesin e franshizés.

Shumé vende kané ligje specifike péer franshizen, dhe keto mund té jene mjaft té rrepta. Fran-
shiza gjithashtu kérkon njé monitorim té rrepté nga ana e ofruesit té franshizés: edhe rastet
me té vogla té pakujdesisé ose sjelljes jo té duhur afariste mund té kené ndikim té rénde
negativ né emrin dhe vullnetin e miré té ofruesit té franshizés, dhe natyrisht, edhe née vierén
e té drejtés sé pronésise intelektuale te ofruesit té franshizés. Prandaj, té dyja palét duhet té

jené té kujdesshme!

Marreveshjet e sipermarrjeve te perbashketa

Kur dy ose me shumeé kompani bashkohen
pér té ndérmarre nje projekt te ri kané ndajné
géllime specifike té pérbashkéta, ky bash-
képunim quhet “sipérmarrje e pérbashket” (JV
- Joint Venture). JV-té shpesh formohen me
krijimin e ndonjé subjekti té ri, por gjithashtu
mund té themelohen duke nénshkruar njé
kontraté, permes se ciles té gjitha palét bien
dakord té punojné sé bashku dhe té ndajné
rolet dhe pérgjegjésité. Kur lidhet njé
sipérmarrje e pérbashkeét, partnerét fillojné té
ndajné rreziget, fitimet, aktivet, rezultatet, etj.
Kontributet e tyre fillestare mund te marrin
formén e aktiveve té prekshme dhe jo-mate-
riale, dhe shume here ato gjithashtu krijojne
aktive té re (té prekshme dhe té paprekshme)
né proces. Né te dy rastet, véemendje e

vecanté duhet t'iu kushtohet DPI-ve ge jané
sjellur nga partnerét ose jane prodhuar nga
JV.

Duke gené se disa vende kufizojné
mundésiné gé té huajt t& ushtrojne biznes ne
menyré té pavarur, hyrja ne JV me nje biznes
vendor mund te jeté e vetmja mundési pér té
hyré né tregje te vendeve té caktuara.
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D. Keshilla per te perdorur DPI-te tuaja
né menyreé efektive

Sigurohuni ge te mos I humbni DPI-te tuaja

Parimi “pérdore ose e humbe " vlen pér Pi-té né pérgjithési, dhe pér markat tregtare né
vecanti. Ligji pér markat tregtare parasheh gé pronarét e markave tregtare kané pesé vjet
pér té filluar pérdorimin e markeés se tyre nga data e regjistrimit. Nése brenda ketyre pesé
viteve nuk regjistrohet asnjé perdorim, cdokush mund te fillojé veprim anulimi kundér kétyre
shenjave dhe ndoshta t'i regjistrojé ato né emrin e tyre.

Parimi ekziston ne ményré pjesérisht t& ngjashme edhe pér patentét (edhe pse patentat e
papéerdorura nuk anulohen): nése nuk pérdorni shpikjen tuaj té patentuar né nje vend té
caktuar, geveria mund té fillojé procedurat pér leshimin e njé ‘licence té detyrueshme”
permes se cilés ju, né fakt, do té humbni té drejtén pér té zbatuar patentén tuaj pér njé
periudhé té caktuar kohe. Qeveria né fjalé cakton njé kompani lokale pér té prodhuar shpik-
Jjen tuaj. Megjithaté, kjo ndodh mijaft rralle.

Orientohuni per kuptimin dytesor dhe
shmangni pergjithesimin

Niveli i dallueshmérisé s€ markés suaj, dhe sé kéndejmi edhe fugia e saj né treg dhe aftésia
per zbatim, mund te ndryshojé me kalimin e kohes. Perdorimi i gjeré dhe i vazhdueshem nder
vit rrit dallueshmeérine e markes suaj. Ky proces quhet "kuptim dytesor’, i njohur gjithashtu
edhe si "karakteristiké/dallueshméri e fituar”.

E kundérta e kuptimit dytesor quhet “pergjithesim’ (ie njohur gjithashtu edhe si “vulgarizim®).
Ky term pershkruan nje proces ku vecoria e nje marke mund te zbehet dhe madje te zhduket,
sepse konsumatori mesatar i njé vendi fillon té pérdoré markén jo vetém pér t'iu referuar
produkteve ose shérbimeve tuaja, por edhe si nje term i pergjithshem pér te treguar ndonjé
produkt / sherbim te te njgjtes kategori (p.sh. ne disa vende: "Jacuzzi’ per vaskat me vorbulla,
Zip, skoci (scotch), jojo (yoyo), etj.).

Nése ndodh keshtu, cdo gjykate ne parim mund te deklaroje “pergjithesimin’ e markes ne
flalé, pasi humb aftésiné pér té dalluar mallrat / shérbimet e njé ndérmarrjeje specifike.
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Ja disa késhilla péer t'u siguruar ge marka juaj t&é mos e humb dallueshmeérine e saj.

Sa mé shumeé gé pérdorni markén tuaj - si njé marke, dhe jo si njé folje, emér ose mbiemeér -
aq me shume ka te ngjare ge te rrisni dallueshmerine/vecorine e saj (per shembull, Google®
po lufton pér té parandaluar pérgjithésimin e markés sé saj, duke kundérshtuar né ményré
sistematike pérdorimin e “Google né internet” si njé folje pér té théné “kérko/hulumto né in-
ternet’).

Pérdorni markén tuaj vazhdimisht pa ndryshime madhore, krahasuar Ime versionin gé keni
paraqitur fillimisht.

Nése keni friké nga rreziku i pérgjithésimit, mund té ishte miré té shpikni ndonjé shprehje te
pergjithshme pér té emeértuar ndonje produkt te tille. Pastaj mund ta perdorni sé€ bashku me
marken tuaj tregtare. Kjo do te tregoje garte gé marka nuk eshte emri i pergjithshem, dhe si e
tillé, ajo ruan karakterin e saj dallues (p.sh. termi “kafe e castit” i ndihmoi Nestle-s té paranda-
lojé vulgarizimin e markés Nescafe ®).

Neése vereni gé marka juaj po pérdoret ne ndonjé kontekst (ne TV, gazeta, etj) si term i pérg-
jithshém, duhet t& ndérmerrni hapa pér té njoftuar palén né fjalé gé shprehja éshté njé marké
e regjistruar dhe e mbrojtur dhe duhet té perdoret vetem si i tille nga pronari i saj i ligjshem
0se me pelgimin e tij / saj.

Kujdes!

Rregulli mé i rendésishem per te parandaluar ge konkurrentét e biznesit te shkelin DPI-te
tuaja éshté te jeni plotésisht té njoftuar me tregun (si brenda dhe jashté vendit) né té cilin ju
ofroni produktet dhe shérbimet tuaja. Késhtu, do ta dini nése dikush po pérpiget té kopjojé /
imitoje DPI-te tuaja, konkretisht duke shitur produkte ge mbajne shenjéen tuaj.

Gjithashtu duhet te monitoroni produktet e reja gé hyjne né treg pasi ato mund té permba-
jne (pjese te) teknologjise suaj. Ne kéte kontekst, jo vetem gé duhet té kontrollohen dyganet
dhe gendrat tregtare ku produktet gé mbajné marken, dizajnin ose patentén tuaj mund té
shiten né ményre te paligjshme, por gjithashtu edhe gazetat, mediat sociale dhe ueb faget e
konkurrentéve tuaj.

Mund te perdorni gjithashtu disa mjete ne internet, gé mund tju ndihmojnée té monitoroni
tregun, sic jané sinjalizimet nga Google. Kjo vegél ju njofton saheré gé pérmenden né internet
flalét ose frazat e ngjashme me marken tuaj. Gjithashtu, ka edhe kompani té sektorit privat ge
ofrojné shérbime té pércjelljes, qofté né nivel vendi apo bote.

Gazetat zyrtare dhe revistat ku botohen DPI-té e ndryshme pas parashtrimit ose pas regjis-
trimit jané njé tjetér burim i rendésishéem i informatave. Pér té parandaluar kédo gé t& mbrojé
ndonje DPI e cila shkel DPI-ne tugj te regjistruar, duhet ti mbani nén vézhgim edhe ato.

Pasi te zbuloni ndonjé shkelje t&¢ mundshme te ndonjéres prej DPI-ve tuaja, duhet te mbroni
dhe zbatoni te drejtat tuaja - se pari duke provuar njé zgjidhje migesore dhe, nese kjo nuk
funksionon, né gjykaté. Duhet té konsultoheni me ndonjé avokat / ekspert té Pl pér mé
shumeé informata.
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Perdorimi | shenjave 'R, "TM’, "©"

Pérdorimi i simboleve vijuese né lidhje me DPI-té tuaja té regjistruara (dhe jo vetém ato
pér té cilat keni aplikuar) eshte shume e késhillueshme:

- ® ose TM (ose edhe "Marke e regjistruar tregtare”) pér markat tregtare;
- ID ose “Dizajn i Regjistruar” pér dizajnet industriale;

- "Patenta e Regjistruar” per shpikjet e regjistruara; dhe

- © pér veprat e mbrojtura me té drejta té autorit.

Néese péer DPI-te tuaja vetem keni aplikuar, por jo edhe regjistruar, mund ta cekni kéte né
transaksionet tuaja afariste. Per shembull, mund té pérdorni:

- TM pér markat tregtare;
- "Dizajni né pritje" pér dizajne industriale;
- "Patenta né pritje’ pér shpikje.

Ky nuk éshté vetém nje mesazh i fugishem pér shkelésit e mundshém té DPI-ve tuaja,
por gjithashtu njofton klientét tuaj se DPI-té tuaja jané té mbrojtura sic duhet.
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E. DPI-te ne tregtiné elektronike
Emrat e domenit

Njé ‘emér i domenit’ pérshkruan pjesén e ueb fages sé biznesit tuaj, e cila vjen pas www. dhe
para shtesave .com, net, .org, kodi i vendit (si¢c jané ko, it, fr, etj), dhe shumé te tjeré. Zgjed-
hja e emrit t& domenit tuaj éshté po aq e réndésishme sa zgjedhja e emrit té biznesit tuaj ose
markave tregtare: kushdo ge pérpiget tju gjejé né internet do té shkruajé emrin e kompanisé
suaj ose emrin e produktit / shérbimeve ose shérbimeve tuaja program kérkimor, né pritje gé
gé kéto emra jané té njéjta si emri i domenit.

Mund té filloni me pérzgjedhjen e emrit t& domenit madje edhe para regjistrimit t& kompa-
nisé€ dhe t& markave tuaja tregtare. Né rrethana ideale, kéto tre zgjedhje duhet té béhen né té
njgjten kohé!

Emri i domenit mund té jeté cfarédo kombinimi i shkronjave dhe / ose numrave. Ekziston
mundésia e kombinimit té kétyre emrave / numrave me shtesa té ndryshme, sic jané .com,
org, .net, etj.

Para se té finalizoni pérzgjedhjen e emrit t&€ domenit tuaj té ri, duhet té kontrolloni gé ai nuk
éshté ndonjé marke tregtare ose emér i domenit i cili vec éshté né pérdorim nga dikush tjetér.
Né shumé juridiksione, regjistrimi i markés tregtare té dikujt tjetér si nje emér i domenit kon-
siderohet si shkelje, shkelje kjo e quajtur “banim ilegal kibernetik’, dhe mund té jeté i dénue-
shém sipas ligjit.

Nése vereni se njéra prej markave tuaja tregtare éshté duke u pérdorur nga dikush tjetér né
njé ményre e cila mund té konsiderohet si banim ilegal kibernetik, kontrolloni informatat e
WHOIS' pér té té pare emrin e tille. Atje do t& mund té shihni emrin, adresén dhe informatat
kontaktuese té personit gé ka regjistruar emrin e atij domeni. Mé pas, mund té kontaktoni
personin dhe ta informoni até lidhur me pérdorimin e markés suaj tregtare dhe t'i kérkoni atij
/ asaj gé ta transferojé emrin e domenit tek ju. Gjithashtu mund té kérkoni thjesht anulimin e
tij. Né rast se ai / ajo refuzon t'ua transferojé juve emrin e domenit, mund té ndigni njé proce-
duré té thjeshté né internet, gé& administrohet nga Organizata Botéerore e Proneés Intelektuale
(WIPQO), e quajtur “Zgjidhja e mosmarréveshjeve pér emrin e domenit’, pérmes sé cilés njé
ekspert i pavarur vendose nese emri i domenit duhet tju kthehet ose jo, ose nése duhet té
anulohet. Kjo procedure gjendet né: https.//www.wipo.int/amc/en/domains/.

Pas zgjedhjes sé emrit t& domenit tuaj, regjistrimi éshté njé detyré mjaft e shpejté dhe e

lehté. Ka shumeé ofiqaré t& emrave t& domeneve ge ofrojné shérbime specifike té regjistrim-

it pér emrat e domeneve. Nése emri i domenit tuaj éshté né dispozicion, do tju kérkohet té
jepni disa detaje té pérgjithshme pér ju si regjistrues dhe pronar i ardhshém dhe té paguani
njé taksé té caktuar, shpeshheré modeste, pér regjistrim. Né pérgjithési, njé domen i natyrés
regjistrohet pér njé periudhé té caktuar kohore, pas se cilés duhet ta rinovoni até duke paguar
tarifa rinovimi. Né Kosovée, nuk ka ende ndonjé agjenci pér té regjistruar emrat e domeneve.
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Ueb faget

Derisa e zhvilloni fagen tugj te internetit, sigurohuni ge te keni né pronesi pérmbajtjen gé
shfagni né té dhe té mos shkelni DPI-té e palés sé treté, né elemente si¢ jané fotografia, tek-
stet, dokumentet, ndonje baze e té dhénave, lidhjet, muzika, videot, mjete teknike , etj. Nése
pérmbajtja nuk éshteé ‘e juaja’, atéheré nuk mund ta pérdorni, pérvec nése keni leje té garté
dhe me shkrim nga mbajtésit e té drejtave.

Pérmbajtja origjinale ge shfaget né fagen tuaj té internetit zakonisht gézon mbrojtje automa-
tike nga e drejta e autorit. Pérkunder késaj, késhillohet fugishém gé té vendosni njé njoftim
pér té drejtat e autorit ne fagen tuaj té internetit ge tregon se permbajtja e disponueshme ne
fagen tuaj te internetit éshté e mbrojtur nga Pl dhe askush nuk mund ta pérdoré até pa lejen
tuaj te garte. Ky njoftim gjithashtu mund té vendoset né fund té cdo fage té ueb fages, pér

té kujtuar pérdoruesit se ju jeni pronari ekskluziv i pérmbaijtjes, formatit dhe pamjes sé fages
tuaj té internetit. Njoftimi mund té cek edhe emrin e njé personi pér kontakt, né rast se dikush
deshiron té marré autorizimin pér té pérdorur njé pjese té pérmbajtjes se fages tuaj té inter-
netit.

Lidhjet e thella (ang. deep linking) dhe sendértimi (ang. embedding) gjithashtu mund té
kérkojné autorizim paraprak.

Nése ueb fagja juaj mbledh té dhénat personale té konsumatoréve sic jané emrat, adresat

e postés elektronike, profesionin, preferencat, etj sigurohuni gé té veproni né pérputhje me
legjislacionin pér mbrojtjen e té& dhenave personale dhe té mbroni né ményré adekuate pri-
vatésine dhe konfidencialitetin e informatave té tilla. Mund té ju nevojitet njé politiké e qarté
e privatésisé né fagen tuaj dhe té aftésoni dhe mbikeéqgyrni té gjithé punonjésit tuaj gé kané

gasje informatave té tilla.

Kujdes te mos demtoni DPI-te tuaja kur
shfagni produktet tuaja ne internet

Pasi té keni themeluar ueb fagen tuaj, duhet t& vendosni se ¢farée te shfagni né te, dhe ¢faré
deshironi té mbani té fshehte. Ky vendim éshté i rendésishém, posacerisht sepse né disa ras-
te mund té keté pasoja ligjore te ndérlidhura me DPI-te tuagja. DPI-t€ tuaja duhet t&€ mbrohen
plotésisht pérpara se té shpalosni produktet tuaja né internet.

Né shumeé vende, shpalosja publike e shpikjes suaj shpie né refuzimin e kérkesés suaj péer
patenté, nese kerkesa paraqgitet me voné, kjo pér shkak té mungesés sé risise. Gjithash-

tu, nése keni sekrete tregtare, kujdesuni gé te mos i zbuloni ato né ueb fagen tuaj, pasi ato
humbin sapo te vihen ne dispozicion péer publikun. Prandaj, keshillohet gé té konsultoheni me
njé avokat né lidhje me até gé duhet dhe ¢faré nuk duhet té shpaloset né ueb fagen tuaj.
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Markat tregtare dhe internet

Né pérgjithési, nuk ka kufizime pér pérdorimin e markés suaj tregtare né ueb fagen tuaj. Miré-
po, interneti ka njé dallim té réndésishém né krahasim me botén fizike: nuk ka kufij territorial.
Pér me teper, sic permendet ne Hyrjen e kesaj broshure, té gjitha DPI-te kane natyre terri-
toriale, gjegjesisht, nje marke tregtare mbrohet vetem ne vendet ku eshte parashtruar dhe
regjistruar. Me fjalé té tjera, shenja té njéjta ose té ngjashme mund té regjistronen né vende té
ndryshme nga njeréz ose subjekte te ndryshme.

Per pasoje, duhet té keni kujdes kur merrni porosi nga kliente me seli ne njé vend ku marka
nuk eshté e regjistruar nga ju, por nga nje pale e trete. Né raste te tilla, shitja e mallrave tuaja -
néen ketée marke - mund te shpie ne shkelje té markave tregtare té paléve te treta.

Kurdohere gé perballeni me njé situaté te tille, se pari kontrolloni natyren e biznesit per té
cilin eshte regjistruar marka e ngjashme tregtare ne vendin tjeter. Nése eshté ndryshe nga e
Jjuaja, mund te vazhdoni te shisni produktet tuaja tek klienti me seli né até vend. Nése eshté e
ngjashme, ose nése marka paraprake eshte e njohur, nuk duhet te shisni mallrat tuaja née ate
vend pa kerkuar keshille ligjore paraprake.

Kjo tregon péerseéri se sa e rendesishme eshte te regjistroni dhe mbroni DPI-te tuaja né té

gjitha vendet pérkatése, vecanérisht nése marka juaj po fiton popullaritet, ose nése planifikoni
te zgjeroni biznesin tuaj jashte vendit.
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F. Promovimi i produkteve dhe
sherbimeve tuaja permes DPI-ve tuaja

Brendimi

Produktet dhe shérbimet e ngjashme té disa
ndérmarrjeve té ndryshme mund té dallojné
Jjo vetém pér nga cilésia, materialet, metodat
e prodhimit, etj., por edhe pér nga aftésia e
tyre pér té krijuar lidhje té& géndrueshme me
konsumatorét e tyre por edhe pér nga lloji i
mendimeve dhe ndjenjave gé ata nxisin tek
konsumatorét. Fjala kyce née kété kontekst
éshté brendi, njé shprehje e pérgjithshme

kjo pér té gjitha teknikat gé prodhuesit dhe
biznesmenét pérvetéesojné pér teé diferencuar
produktet ose shérbimet e tyre nga ato té
konkurrentéve té tyre, dhe pér té térhequr
dhe mbajtur konsumatoréet, duke u bazuar né
pikat e forta té tyre. .

Brendimi konsiston né shénjestrimin e
ndérlidhjeve (pozitive) te njé produkti (ose
shérbimi) té caktuar né mendjen e konsuma-
toréve té vérteté dhe té mundshém, dhe
krijon njé lidhje ndérmjet “personalitetit” dhe
vlerave té kompanisé tuaj dhe déshirave dhe
nevojave te konsumatoreve,

Duke gene se konsumatoréet mund té zgjed-
hin produktet ose shérbimet e tyre nga nje
gameé e gjeré e burimeve, kriteret gé orien-
tojné zgjedhjen e tyre pérfshijné cmimin,
tiparet teknike, céshtjet estetike, cilésine mé
té miré, etj. Pasi konsumatorét té kené pa-
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sur njé pérvojé pozitive me njé produkt ose
shérbim té caktuar, ata mund té zhvillojne
nje nivel besimi dhe njé lloj besnikerie. Kjo
marrédhénie besnikérie dhe besimi eshté
thelbésore pér suksesin tuaj komercial dhe
njé péerbérés thelbésor i brendit.

Konsumatoreét blejné njé produkt te caktuar
kur brendi i atij produkti pércjell njé mesazh
me té cilin ata identifikohen; pra, kur kane njé
grup té caktuar vlerash, njé menyré jetese
dhe njé gasje té mishéruar né brend. Me fjalé
té tjera, nése doni té permirésoni gjasat e e
suksesit per kompaniné tuaj, sigurohuni ge té
pérgafoni njé strategji t& brendit, t& koncep-
tuar me shume kujdes.

Kjo nénkupton miratimin e njé marke tregtare
dhe fokus té garté né formén zbukuruese
dhe estetike té produktit tuaj, duke e béré
até sa me térheqgés dhe, sé kendejmi, edhe
njé zgjedhje té preferuar pér konsumatorét
né té gjithé botén. Né disa sektorée té caktuar,
gjithashtu mund té pérfitoni nga imazhi dhe
reputacioni i lidhur me njé tregues te caktuar
gjeografik. Padyshim, duhet té siguroni njée
emér te domenit, me siguri té lidhur né nje-
faré ményre me markén tuaj tregtare, pér tu
mundésuar konsumatoréve té gjejné bizne-
sin tuaj né internet.



Markat tregtare (pérfshiré njé fjalé madje shpesh edhe njé logo), jané gjithsesi mu né zemér
té cfarédo strategjie té brendit, dhe jané thelbésore pér té promovuar karakterin unik, reputa-
cionin dhe imazhin e nje kompanie. Mirepo, DPI-te e tjera mund te kené nje rol vendimtar né
njé strategji té suksesshme té brendimit. Kétu pérfshihen:

Dizajnet industriale: format zbukuruese té produkteve praktike, pasi né ditét e sotme suksesi
varet né njé mase te madhe nga pamja dhe nga atraktiviteti i produkteve;

Treguesit gjeografiké: lloje té caktuara té shenjave dalluese pér produkte shumé té vecanta
ge posedojné cilési, karakteristika ose reputacion specifik sepse ato vijné nga njé vend, rajon,
vend i vecanté;

Emrat e domenit: ato jane pjesé gendrore e adreses suaj ne internet.
(Shih hyrjen pér mé shumé shpjegime mbi kéto koncepte)

Mirépo, brendi nuk ka té béje vetem me pronesi intelektuale dhe te drejta té pronésise in-
telektuale. Ai gjithashtu nénkupton aftési pér té plasuar né ményré efektive produktet ose
shérbimet tuaja pérmes ményrave meé té pérshtatshme (pérfshiré reklamimin né mediat
tradicionale si TV, radio dhe gazeta, si dhe marketing digjital), pervetesimin e llojit t& duhur
te paketimit dhe dergimin e mesazheve té llojit té duhur, té cilat ju déshironi t'i nderlidhni me
produktin / sherbimin tuaj dhe shenjen e tij.

Marketingu

Marketingu nuk konsiston vetém né reklamimin dhe shitjen e produkteve / shérbimeve.
Marketingu éshtée shume me tepér dhe pérfshin te gjithé procesin e menaxhimit te ofrimit té
mallrave ose shérbimeve té duhura pér njerézit e duhur (konsumatorét) né vendin, kohén dhe
¢mimin e duhur, duke pérdorur teknikat e duhura té promovimit dhe njerézit e duhur pér té
ofruar shérbimet e duhura pér konsumatorét.

Strategjite e marketingut duhet té pérshtaten me nevojat e secilit entitet, duke marre para-
sysh jo vetém madhésiné, nevojat dhe aftésité e tyre, por edhe ndryshimet regjionale té njé
vendi nga vendi tjetér. Prandaj, njé marketing i miré mund té jeté njé receté pér suksesin tuaj
individual, ose, nése zotérohet si duhet, arsyeja e déshtimit tuaj.

Prandaj, éshté e dobishme té njoftoheni me tiparet kryesore té njé strategjie efektive t& mar-
ketingut, ashtu si¢c pérshkruhet mé poshte né shpjegimin e shkurtér té famshém nga Jerome
McCarthy ‘5P-té e marketingut’ (ang.: 5Ps of Marketing):

(1) Njerézit
Njihni njerézit tuaj - kjo nénkupton jo vetém klientét tuaj, por edhe punétorét / stafin tuaj

Njohja e klientéve tuaj aktualé dhe té mundshéem eshté thelbésore. Duhet te pérgendroheni
né até gé iu duhet klienteve tuaj, né ate ge ata jané te gatshem te blejné dhe sa mund té pa-
guajne (pra, né fuginé e tyre blerése), né njé kohé té caktuar dhe né njé shtet / vend té cak-
tuar. Kjo gjithashtu ngérthen géndrimin e klientéve ndaj juve si kompani, dhe sa miré i trajtoni
klientét tugj (pra, shérbimet e konsumatoreve). Permes hulumtimit té hollesishem te tregut,
mund té identifikoni konsumatorin e synuar para se té filloni prodhimin.
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Mos harroni té pérgendroheni edhe née stafin / punétoret tuaj. Duhet gjithashtu té heto-

ni moralin dhe motivimin e pergjithshem te punonjésve tuaj, ata gé jane pergjegjes per
prodhimin dhe shpérndarjen e mallrave ose ofrimin e shérbimeve pér konsumatorét tuaj.
Rishqyrtoni (nése éshté e nevojshme) kapacitetin e stafit, trajnimin dhe siguring, etj, vecanér-
isht kur dhe ku ka kontakte té drejtperdrejta dhe té vazhdueshme midis tyre dhe klientéve. Née
fund té fundit, punétorét tuaj jané ambasadorét tuaj kryesoré!

(2) Produkti

Nuk nénkupton vetém vendimin se ¢faré lloj produktesh déshironi té prodhoni / shisni.
Gjithashtu duhet t& mendoni pér prezantimin e produktit, pamjen e tij, cilésine, etiketimin dhe
paketimin, modelin dhe markén e tij - kéto pérpjekje jané thelbésore pér té mbajtur hapin me
kushtet e sotme né njé boté dinamike, e gé i kushton vémendje brendit dhe mjedisit.

Pér té rritur besimin e konsumatoréve ne cilésiné e produkteve tuaja, duhet t&€ mendoni péer
certifikimin e tyre, nése éshté e mundur. Né raste té caktuara, certifikimi i produkteve mund té
Jeté njé kérkesé ligjore. Certifikimi gjithashtu rrit gjurmueshmériné e produkteve: gjegjéesisht,
informon konsumatorét se ku jané prodhuar, kur, nga kush, ¢cfaré pérmbajne, etj.

(3) Cmimi

Cmimi duhet té pércaktohet ashtu gé baraspeshon jo vetém kostot e prodhimit, por edhe
shumén gé konsumatorét janée té gatshém té paguajné. Pér té pércaktuar cmimin e duhur,
duhet té merret parasysh fugia blerése e klientéve. Gjithashtu duhet té merrni parasysh tren-
det e cmimeve té konkurrentéve tuaj né raport me produktet alternative, si dhe cilésiné dhe
tiparet shtesé té produktit.

Njé element tjetér thelbésor gé duhet té keni parasysh pér té pércaktuar cmimin e duhur
pér produktet / shérbimet tuaja éshté kérkesa e konsumatoréve: kur kérkesa éshte e larté
dhe furnizimi éshté i kufizuar, atéheré mund té vendosen cmime meé té larta. Qartazi, nése
produktet tuaja pérmbajné ose bartin DPI-té tuaja, mbi té cilat keni té drejta ekskluzive, do té
mund té aplikoni cmime premium (me te larta).

Ekzistojné disa strategji té cmimit, varésisht prej llojit té produktit, karakteristikave té tij dhe
tregut té synuar. Pér shembull, mund té aplikoni “strategji t& cmimit depértues’ pér té lehte-
suar hyrjen tuaj né njé treg té ri: kjo nénkupton uljen e cmimeve té shitjes né ményré ge té
térhigni konsumatoret.

Né raste té tjera, mund té jeté mé miré té filloni me njé ¢cmim mé té larté gé nga fillimi - pér
shembull nése doni té krijoni njé imazh luksoz té produktit tuaj.

Pér té nxitur besnikéring e klientéve tuaj (dhe né varési té llojit té produkteve ose shérbimeve
qé shisni / ofroni) duhet, heré pas here, gjithashtu té merrni parasysh ofrimin e promovimeve
dhe zbritjeve, si dhe té ofroni abonime pér konsumatorét besnike.

(4) Vendi

Ky “P" (ang. Place) ka té béjé me tregun tuaj gjeografik dhe me vendet (fizike ose né internet)
ku do té shisni produktet tuaja ose té ofroni shérbimet tuaja. Kjo gjithashtu tregon réndésiné e
njé strategjie té pérshtatur t& marketingut: ajo gé mund tju béjé té suksesshém né nje vend,
mund té jeté katastrofale né vendin tjeter.
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A do té shisni produktet tuaja kryesisht ne supermarkete? Apo vetem dyqgane bio-organike?
Né seksione té vecanta te dyganeve t&€ medha apo ne dygane luksoze? Te gjitha kéto jane
céshtje ge duhet t'i merrni parasysh me shume kujdes. Pér shembull, nése produktet tuaja
shiten né dygane té ndryshme, éshté shume e rendéesishme te mendoni pér detaje, si per
shembull, se ku saktésisht do té vendoset produkti juaj né raftet e dyganeve dhe si do té pro-
movojne produktin tuaj dyganet me pakice.

Gjithashtu, sa mé e madhe te behet kompania juaj dhe sa mé shume biznesi juaj te zgjerohet,
aq me e rendesishme do te jete t& merren parasysh ceshtjet logjistike, gasja dhe vendndodh-
jet gjeografike. Magazinat e ndryshme, depot ose dyganet e ndryshme jané njé mundési.

Mirepo, tregtia elektronike aktualisht po lehteson takimin e shitésve dhe bleresve duke
zvogeéluar barrierat fizike. Prandaj, duhet t& merrni parasysh té futeni né botén e TIK-ut, duke
shitur produktet tuaja pérmes té gjitha sherbimeve online dhe platformave sociale, si¢ jané
Facebook dhe Instagram, et].

(5) Promovimi

Promovimi éshte njé tjeter komponenté e njé strategjie t& miré marketingu - e rendesishme
por jo e vetmja, ashtu si¢ u péershkrua me lart. Qéllimi kryesor éshté té informoni klientét pér
ju dhe produktet / shérbimet tuaja dhe té ndikoni tek ata per te bleré produktin / shérbimet
tuaja (né vend té atyre gé ofrohen nga konkurrentét tuaj).

Sic u tha mé lart, teknologjité dhe platformat e reja si YouTube, Twitter, Facebook dhe Insta-
gram ofrojné mundési té pakufizuara pér té promovuar biznesin tuaj. Duhet té keni parasysh ...

Organizimin.. Shitje, evenimente publike dhe t& marketingut

Qé pérgendrohen né.. Marredheniet me publikun, rrjetézimin, marketingun digjital

Radio dhe Televizion, si dhe reklamat komerciale

Investimin né.. . . .
né mediat sociale

E partneriteve fitim-fitim me bizneset prodhuese

Krijimin... Produkte plotésuese

Duke shfrytézuar kreativitetin, imagjinatéen dhe

Marketingu Gueril origjinalitetin

Pasi té keni zgjedhur ményrén optimale t& promovimit te biznesit tuaj, duhet té péergendro-
heni edhe né péermbajtien e saj: cilén ide déshironi té promovoni pér produktet ose shéerbimet
tuaja? Cfaré lidhje emocionale déshironi té krijoni me konsumatorét tuaj té mundshem? Cili
éshté "mesazhi juaj” pér botén?

PERFUNDIMI:
Sic mund ta shihni, 5P-té e marketingut jané té pandashme, té ndérlidhura dhe té ndérvarura.
Prandaj, duhet té keni parasysh te pese elementet teksa pérpigeni té siguroni sa me shume

klienté, duke pérmbushur nevojat e tyre aktuale dhe té ardhshme, duke tejkaluar ndryshimet
gjeografike dhe kulturore dhe duke marré parasysh karakteristikat specifike té sektorit. Me fat!
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Marketingu permes mediave sociale

Né botén e sotme, té gjithé flasin pér mediat sociale (dhe i bartin né xhep!). Promovimi i bi-
znesit tuaj Né mediat sociale éshte hapi logjik i radhés pér té informuar klientét né lidhje me
produktet / shérbimet tuaja.

Mediat sociale jo vetém gé ju lejojné té arrini njé shkallé té larté vémendjegje né internet dhe
té keni mundeési té siguroni klienté nga mbaré bota, por edhe té gjurmoni numrin e shikimeve,
té identifikoni trendet, t&€ mbledhni té dhéna dhe informata mbi demografiné e pérdoruesve
gé kané bashkévepruar me postimin, pérfshiré vendndodhjen, moshén, etj. Pérveg késaj,
mund té pérhapni mesazhet tuaja tek audiencat e synuara me njé kosto shumé minimale.

Mediat sociale ofrojné mundeésiné pér té bashkévepruar né kohé reale: cdo postim merr
‘reagime’ né formeén e pelgimeve, komenteve, recensioneve, etj. Platformat gjithashtu u
mundésojné pérdoruesve té ‘ri-postojne’, ‘ndajn€” ose ‘ri-cicérojné” " informatén né lidhje me
produktet dhe sherbimet. Kjo rrisé edhe mé shume trafikun ne internet pér biznesin tuaj dhe
pér produktet dhe shérbimet tuaja.

Shumica e kétyre platformave ju mundésojné té analizoni sa heré éshté shpérndaré njé post

origjinal dhe té monitoroni sa shikimeve ka marré, gjé gé jep njé tregues té miré té audiencés
tek e cila ka arritur dhe interesit té ngritur nga njé mesazh i caktuar.

Njé trend i ri interesant éshté bashképunimi i mundshém me “ndikuesit e mediave sociale”.
Kéta ndikues zakonisht kané njé numér té madh té ‘ndjekésve’ né internet. Si rezultat, pos-
timet e tyre shikohen nga njé audience e madhe e klientéve t& mundshém pér ju dhe pro-
duktet / shérbimet tuaja.

Né vitin 2014, SocialMedialoday raportoi se “rrjetet sociale pérdoren nga rreth 76% e bizne-
seve pér té arritur pikésynimet e tyre té marketingut.. Shitésit me pakicé té biznesit patén njé
rritje té té hyrave prej 133%.. Shumica e markave té suksesshme kané njé fage té mediave
sociale né ményré gé té zgjerojné shtrirjen e marketingut pér ta béré markén e tyre mé té
arritshme né mesin e pérdoruesve té mediave sociale!” (https.//www.socialmediatoday.com/
content/impact-social-media-marketing-trends-digital-marketing). Kéto shifra natyrisht gé
jané shumé me té larta sot!

Prandaj nuk duhet té nénvlerésoni fuginé dhe mundésité gé ofrohen me promovimin e pro-
dukteve dhe shérbimeve tuaja pérmes mediave sociale. Platformat mé té famshme dhe mé
té pérhapura t& mediave sociale jané:

V(1] Tube|

> 2.3 miliardé
pérdorues né muaj

analiza e té dhénave
pér té mésuar pér
pérdoruesit dhe
pérshtatja e reklam-
ave ge iu déergohen
pérdoruesve

rreth 1 miliard pérdorues

bleré nga Facebook ->
strategji t& ngjashme

Ndikuesit né Instagram

rreth 1,8 miliard
pérdorues né muaj

shérbime falas, por
vendosja e reklamave
té ndryshme para
videove




Pér t&é menaxhuar rriete té ndryshme sociale né menyré mé efektive dhe me mé pak kohé,
shumeé té dobishme jané njé mori e ‘mjeteve té menaxhimit té mediave sociale’, gé bas-
hkojné automatikisht té gjitha platformat gé déshironi t& pérdorni pér marketingun tuaj né
internet. K&to mjete ju mundésojné té vendosni pérmbajtje dhe informata té reja tek klientét
tuaj ose té gjitha né té njéjtén kohé, ose né njé renditje té caktuar. Atao gjithashtu zgjedhin
meényrén mé té miré pér te postuar dhe reaguar ndaj postimeve pér té permirésuar
efikasitetin dhe efektivitetin.

Reklamimi

Reklamimi nuk ka njé pérkufizim unik, por né péergjithési mund té kuptohet si njé proces i
térhegjes se vemendjes sé njerézve, térheqja e tyre drejt produkteve ose shérbimeve té cak-
tuara me géllim té rritjes sé shitjeve tuaja.

Prandaj, reklama synon té pérhap mesazhin tuaj dhe té publikojé informata née lidhje me
biznesin tuaj, permes mediave té ndryshme. Prandaj éshté njé komponent thelbésore e njé
strategjie t& marketingut. Ashtu si¢ éshté shpjeguar, pérdorimi i mediave sociale dhe i reklam-
ave digjitale né pérgjithési, éshte béré njé mjet themelor pér cdo kompani né té gjithé botén.

Pér té zgjedhur fushatén e duhur té reklamimit ge plotéson té gjitha nevojat tuaja specifike,
me siguri, si hap té paré, duhet té punésoni njé agjenci reklamash. Sé bashku, do té krijoni njé
té ashtuquajtur “pérmbledhje kreative" gé pérfshin strategjiné e pérgjithshme pér fushatén
tuaj té ardhshme. Ky dokument pércjell ideté kryesore né lidhje me produktin / shérbimin
tuaj, karakteristikat e tij, adresat e mundshme, etj. Agjencia e reklamave mé pas fillon hulum-
time mé intensive gé ngérthejné:

kompaniné tuaj

perpjekjet
ekzistuese
péer brendin

reklamat e
méparshme

SOUTHWEST.COM

BARNES “-NOBLE

mendimet, nevojat, konkurrentét

kryesoré

déshirat e
konsumatoréve

37



Ky kérkim mund té kryhet pérmes njé mori bimet tuaja. Natyrisht, variacionet jané pa kufi:

metodash dhe kérkon mjaft kohé dhe para. ka ményra tradicionale dhe moderne pér té
Prandaj, rezultati i tij duhet té trajtohet né komunikuar me audiencén tuaj. Disa kané
ményré me konfidenciale, dhe té mos nevojé pér ndihmé profesionale dhe jané
shpérndahet pértej personave absolutisht mjaft té shtrenjta, té tjerét nuk kérkojné asgjé
té nevojshém, si né agjenciné e reklamave mé shumé se njé laptop dhe kreativitetin dhe
ashtu edhe né kompaniné tuaj. angazhimin tuaj individual. Shihni tre llojet e

ndryshme mé poshté:
Hapi tjetér éshte té mendoni pér modalitetet
meé té shpeshta dhe té suksesshme pér té
reklamuar biznesin tuaj, produktet dhe shér-

TV / Radio

Postimi /
dérgimi i Billborde/
reklamave me panot

email Reklamimi

Reklama me
video

Mediat sociale

Pas lansimit té reklamave tuaja, duhet té péerpigeni té pércjellni ndikimin e saj: tek sa njeréz
éshté depértuar? A keni vérejtur rritje té shitjeve? A keni marré ndonjé reagim/informaté
prapavajtése? Kjo informaté mund té jeté thelbésore pér té pérmirésuar strategjiné tuaj dhe
pér dizajnimin e ndonjé fushate té re reklamuese. Ményra mé e zakonshme pér té matur
ndikimin e njé reklame tek konsumatorét quhet "matja e pérshtypjeve’ (ang. recall measure-
ment). Kéto pérshtypje pérpigen té pércaktojné se cfaré kujtojné konsumatorét dhe cfaré
mendimesh kané formuar né lidhje me produktet / shérbimet tuaja.
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Ambalazhi (paketimi)

Paketimi i produkteve tuaja éshté ambasadori juaj i paré i heshtur. Eshté instrument thelbésor pér
te krijuar pérshtypjen fillestare gé klientét potencialé do té krijojné né lidhje me biznesin tuaj. Ai
nuk funksionon vetem si njé kontejner ose si mbrojtje pér produktin, por edhe si njeé mjet marketin-
gu dhe promovimi gé mund té ndikojé dukshém né shitjet e produktit g& pérmban. Prandaj, éshté
thelbésor pér suksesin tuaj né treg, dhe vien té shqyrtohet me shumé kujdes.

Né kéte kontekst, duhet té jeni té vetédijshém pér katér funksionet kryesore teé ambalazhit, si dhe
pesé karakteristikat e tij mé té rendésishme.

a. Funksionet kryesore té paketimit

(1) Mbrojtja, Ruajtja, Magazinimi dhe Transporti

Funksioni mé i dukshém i paketimit eshté té rrethojé njé produkt té caktuar dhe ta mbrojé até
nga demtimet e mundshme. Paketimi duhet té jeté i lehté pér t'u magazinuar, transportuar
dhe shpérndare. Pérkunder kesaj, secili lloj | paketimit duhet t'i pérshtatet llojit té produktit gé
ge synon té rugje. Pér shembull, produktet ushgimore kané nevojé per mé shume mbrojtje
dhe konservim. Prandaj paketimi i tyre duhet té jeté né gjendje té mbrojé produktin nga drita
ultraviolete, nxehtésia, lagéshtia, ndotja dhe faktoré té tjere gé mund té ulin dhe demtojné
cilésiné e ushgimit dhe produkteve té freskéta.

(2) | Lehté pér t'u pérdorur

Paketimi nuk duhet té jeté shumeé i komplikuar ose i veshtiré pér t'u pérdorur. Pérkundrazi:
duhet t'u ofrojé klientéve lehtési dhe rehati. Permbajtja e ambalazhit duhet teé arrihet lehté ose
té higet né meényré te sigurt. Pér shembull, njé ené gé mban njé pije duhet t& jeté e lehté pér
t'u derdhur, e lehte pér t'u ruajtur, e lehte péer t'u konsumuar, etj. Duhet té jeté gjithashtu e sig-
urt pér t'u pérdorur. Prandaj duhet té shmangen skajet e mprehta dhe materialet ge thehen.

(3) Komunikimi

Sipérfagja e paketimit tuaj éshté njé platformé e pérsosur e komunikimit dhe mund té péer-
doret jo vetem pér te komunikuar identitetin e produkteve tuaja dhe origjinén e tyre (p.sh.
prodhuesit, shpérndarésit etj.), por edhe pér té shfaqur dukjen e ploté te brendit tuaj. Paketimi
éshte gjithashtu nje element themelor i njé strategjie t& miré-menduar té brendimit dhe té
komunikimit, dhe duhet té perputhet me te gjitha kérkesat e imazhit té korporatées suaj pér sa i
pérket ngjyrave, shkronjave, grafikéve, mesazheve, etj.

(4) Kushtet ligjore dhe informatat

Pér me tepér, informatat e shfaqura né etiketa duhet té jete né pérputhje me legjislacionin
vendor, né kuptim té té dhénave ge duhet t'u ofrohen konsumatoréve. Pér shembull, infor-
matat e hollesishme mbi paketimin duhet té pérmbajné pérbéresit né produkt (posaceérisht
pér ushgimin dhe pijet), se bashku me shenjat e mundshme té certifikimit nga agjencité shéen-
detésore apo agjenci té ngjashme, etj.

Pérvec késaj, mund té shtohen detaje t& mundshme té kontaktit pér t'iu mundésuar konsuma-

toréve ge te vijne né kontakt me ju (posacérisht ne internet) dhe pér té dérguar pyetje né
lidhje me produktin ose té paragesin ankesa eventuale.
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b. Karakteristikat qé duhet té merren parasysh

Para se té zgjidhni paketimin me te pérshtatshém per produktet tuaja, t&€ merren parasysh
karakteristikat e méposhtme pér te rritur gjasa per nje péershtypje te shkelqyeshme te paré
geé do te kené konsumatoret per produktet tuaja dhe kjo do té ndikojé né géndrimin e tyre
ndaj produkteve tuaja:

(1) Forma

Forma e paketimit mund té ndikohet nga natyra dhe funksioni i saj. Mirépo, mund té keté
hapesiré per péervetesimin e elementeve zbukuruese gé i péergjigjen jo vetem aspekteve
funksionale, por edhe estetike. Format unike dhe térhegése por, edhe pér shembull format
ergonomike, mund te krijojné dallime t& medha ndérmjet produkteve té ngjashme..

(2) Madhésia

Madhésia e paketimit lidhet me pérdorimin e produktit, peshén dhe formén e tij dhe ményrén
e shérbimit dhe ruajtjes sé produktit nga klientét. Disa produkte ofrohen né madhési té
ndryshme pér lehtési dhe rehati té konsumatorit.

Pér shembull, pijet ofrohen né madhési té ndryshme pér té pérmbushur nevojat e tregut. Pér
konsumatoret, madhesia portative (e lehte pér t'u bartur) u deshmua si njé nga aspektet mée
té rendésishme pér té vendosur se ¢faré uji né shishe do té blejne. Magazinimi i njé produkti
eshte gjithashtu thelbésor (marre parasysh nevojat e distributoréve ose rishitésve).

(3) Grafika

Dizajni grafik (fotografité, pamjet, shkronja, ngjyrat) jané ndér elementét kryesoré vizual gé
mund t'u ndihmaojné klientéve té formojné pasqyrén e njé produkti té vecanté. Ndihmon né
vecimin e produkteve tuaja nga ato té konkurrenteve tuaj. Psikologét dhe specialistét e mar-
ketingut sugjerojné ge njé nga ményrat me te mira per té terhequr vémendjen e nje klienti
éshté t& kombinohen elementé té ndryshém grafiké (si¢ jané fraza, linja dhe fotografi) né
renditje horizontale. Me sa duket, kjo e bén lévizjen e syve té njé konsumatori meé te lehte dhe
me té rehatshme, krahasuar me njé renditje vertikale. Ambalazhi i suksesshem nénkupton ge
vetem duke e pare até, konsumatoréet ndihen té entuziazmuar kur imagjinojné shijen, ndjesine
ose eréen e produktit gé permban.

(4) Ngjyrat

Nje tjetér element themelor vizual i paketimit tuaj éshte pérzgjedhja e ngjyres apo ngjyrave
té tij. Qellimi éshté té shfrytézoni anén emocionale té klientéve dhe té ndikoni né vendimet e
tyre pér té bleré produktin tuaj. Ngjyrat mund té komunikojné né ményré efektive mesazhe
né lidhje me produktet tuaja, per shembull né lidhje me natyrén ose cilésite e tyre.

Ato gjithashtu mund té krijojné asocime (ndérlidhje) té fugishme mendore (e kugja tregon
qarte energji, dinamizém, gjalléri; dhe anasjelltas, e kaltra e zbehté mund té ndérlidhet me
page, getési, etj). Per shembull, produktet natyrore te shéendetit shpesh perdorin ngjyren e
gjelbér per te pércjellé nje imazh te shendetit.

Neé fund té fundit, zgjedhja e ngjyrés apo ngjyrave pér paketimin tuaj duhet gjithashtu té rreg-

ullohet né varési té gjinisé dhe moshés sé konsumatoréve tuaj t& parashikuar, fuqgisé sé tyre
shpenzuese dhe prejardhjes kulturore.
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(5) Céshtjet mjedisore

Paketimi i riciklueshém dhe eko-migéesor eshté njeé domosdoshmeri né shogérine e sotme,
me vetedije me te shtuar pér mjedisin. Duhet te shqyrtoni zvogelimin neé minimum té ndotjes
qe shkaktohet nga paketimi i produktit tuaj dhe - kur té jete arritur ai géllim me sukses - té in-
formoni konsumatorét tuaj pér kontributin e kompanisé suaj pér njé boté meée té géndrueshme.

Natyrisht, paketimi migesor me mjedisin ka kosto me te larta kur krahasohet me alternativat
plastike. Mirépo, kéto mund té kompensohen pérmes ndonjé fushate té vecanté té mar-
ketingut per te prezantuar produktet (dhe paketimin) si jeshile, organike, eko-migesore, etj.

SHENIM: E fundit, por jo mé pak e réndésishmja, sigurohuni gé paketimi juaj i zgjedhur té jete
I mbrojtur sic duhet pér té parandaluar gé konkurrentét tuaj té pérfitojné nga puna dhe krijim-
taria juaj duke kopjuar paketimin tuaj. Ekzistojné né thelb dy méenyra pér té mbrojtur paketimin
tuaj permes perdorimit strategjik te DPI-ve:

Dizajnet Industriale Markat tregtare

Né kontekstin e markave tregtare, duhet té keni parasysh gé shume zyra té pronesise intelek-
tuale kané prirje teé refuzojné markat 3-D (dhe paketimi zakonisht éshté njé marke 3-D) si dicka
ge nuk ka karakter té vecanté dallues, pérvec nése mund t& déshmoni se forma do té fitoje
dallueshmeriné e saj pérmes pérdorimit. Kjo do té thoté se mund té jeté mé e keshillueshme
qe sé pari té& mbroni paketimin tuaj si dizajn industrial. Pas disa viteve, dhe gjithsesi para skad-
imit té dizajnit, mund té parashtroni market tuaj 3-D tek zyra juaj e pronesise intelektuale, me
cka déshmoni se eshté fituar dallueshmeéria pérmes pérdorimit té dizajnit industrial.
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1. TIK

2. Industrité krijuese

3. Industrité tradicionale
4. Bizneset bujgésore

g
vt

A punoni ne fushen e TIK-ut?

Nése punoni ne keté sektor, i cili éshté njé nga mé té ndérlikuarit, dhe njékohésisht i mprehté
dhe térhegés, duhet té jeni té vetedijshém se ideté tuaja dhe njohurité e ekipit tuaj jané
motori i biznesit tuaj.

Njé ide e vogél mund té sjell ndryshime té médha pér njé produkt ose shérbim té ri ose té zg-
Jjeruar: softuer, telefona té mencur, aplikacione pér telefon mobil, zhvillim té inteligjencés arti-

ficiale etj. Njé gare e pafund me konkurrentét tuaj. Fituesi mund té pérfitoje nga mundi vetém

nése rezultati i krijimtarisé dhe inovacionit mbrohet si¢ duhet.

Si mund t'i mbrojmé produktet dhe shérbimet tona né kété mjedis mjaft konkurrues? Epo, nése
keni lexuar pjeset e méparshme, duhet té keni gjetur pergjigjen e pérgjithshme:
Té drejtat e pronésisé intelektuale jané “miku juaj mé i mire”,

Konkretisht, kur éshté fjala pér léminé e TIK-ut, DPI-té mé té réndésishme jané: e drejta e
autorit, patentat, dizajni industrial, markat tregtare, emrat e domeneve dhe sekretet tregtare.

Pse té drejtat e autorit?

Mendoni pér softuerin tuaj té ri, té cilin ju dhe ekipi juaj keni zhvilluar, duke kaluar dité té téra
duke koduar dhe duke u siguruar gé ai do te arrije té gjitha pikésynimet e tij pa u bllokuar. A
do té ishte e drejté té lejonit njé nga konkurrentét tuaj gé thjesht ta kopjojé até, duke pérfituar
késhtu prej té gjithé mundit tuaj? Sigurisht gé jo!

E drejta e autorit éshté pérgjigjja, pasi mbron automatikisht softuerin. Kjo éshté “arma” juaj pér
té parandaluar gé té tjerét té shfrytézojné punén tuaj pa autorizimin tuaj. Shihni Hyrjen e késaj
broshure pér mé shumeé informata né lidhje me té drejtat e autorit

Pse patentat?

Inovacioni éshté celési pér biznes té suksesshém né ditét e sotme. A do té donit té shihni njé
film né internet me modemin tuaj té vietér me shpejtési prej 56k? Them se jo! Hardueri ka kalu-
ar népér pérmirésime té shumta né dekadat e fundit. Pér kété jané nevojitur pérpjekje né ino-
vacion dhe investime financiare. Ményra e vetme pér té mbrojtur harduerin e ri ose ¢do instru-
ment inovativ té pérdorur né fushén e TIK-ut éshté mbrojtja e tyre si shpikje, permes patentave.

Pavarésisht nése keni shpikur ndonjé pajisje plotésisht té re, ose vetém ndonjé komponent té
vogeél por kreative gé pérmiréson funksionimin e pajisjes, pér sa kohée gé plotésohen kérkesat
ligjore, mund dhe duhet t& aplikoni pér mbrojtjen e patentés. Té drejtat e patentés ju mundéso-
jné té parandaloni konkurrencén nga shfrytézimi i shpikjeve tuaja pa autorizimin tuaj. Shihni
pjesen hyrése té késaj broshuré per mé shumeé informata né lidhje me patentat.
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Pse dizajni industrial?

Déshironi ge pajisja juaj e re, e teknologjise se larte, té jeté e shemtuar? Sigurisht gé jo! Pamja
e njé pajisjeje TIK éshte thelbésore pér té nxitur zgjedhjen e konsumatoréve. Dizajni industri-
alju lejon t& mbroni tiparet estetike te produktit tuaj per t'u siguruar gé konkurrentét tuaj nuk
mund tju kopjojné. Shihni pjesén hyrése té késaj broshure pér mé shume informata né lidhje
me dizajnin industrial.

Pse marka tregtare?

Ekziston vetem nje ményre gé klientét tuaj té arrijné tek ju dhe te diné se ata po blejné pro-
duktet ose shérbimet tuaja: emri juaj dhe logot tuaja. Nése nuk i mbroni, cdokush mund t'i
pérdoré, duke béré gé klientét té besojné se konkurrentét tuaj jané prodhuesit/ofruesit e
mallrave ose sherbimeve tuaja. Regjistrimi i markés tregtare ju mundéson te parandaloni
konkurrencén tuaj nga shfrytézimi i shpikjeve tuaja pa autorizimin tuaj. Shihni pjesén hyrése té
késaj broshure pér mé shumeé informata né lidhje me markat tregtare.

Pse emrat e domenit?

Emrat e domeneve jané thelbésore né tregtiné elektronike. Ato u mundésojne klientéve tuaj
tju kontaktojné juve dhe produktet/shérbimet tuaja teksa shfletojné internetin. Shihni pjesén
E té késaj broshure pér mé shumé informata né lidhje me emrat e domeneve.

Pse sekretet tregtare?
Sic mund té jeni té njoftuar, jo ¢cdo risi éshté e patentueshme. Pér mé tepér, té drejtat e pat-
entés skadojné pas 20 vjetésh. Atéheré, cfaré té béhet? Praktikat specifike inovative té bizne-
sit mund té mbrohen si sekrete tregtare. Ato potencialisht zgjasin pergjithmoneé (.. pér sa kohé
gé ato mbesin sekrete!) Dhe nuk kérkojné ndonje regjistrim. Mirépo, duhet té jeni shume te
kujdesshém, duke marreé parasysh se:

- duhet té zbatoni masa pér té ruajtur konfidencialitetin

- nuk do te mund té parandaloni askend geé té arrijé né menyre té pavarur tek i njejti rezul-
tat (pér shembull, pérmes rikonstruimit nga produkti juaj) dhe mé pas ta shfrytézojé até.

Shihni pjesén hyrése té késaj broshure pér mé shumeé informata né lidhje me
sekretet tregtare.

A punoni ne industrite krijuese?

Nése punoni né njé fushé ge ka té béjée me pérhapjen ose shpérndarjen e muzikes, artit,
filmave, videove, letérsise, modeés, dizajnit shtépiak dhe sektoréeve té tjeré krijues dhe
argétues, ndoshta jeni tashme té njoftuar me réndésine e mbrojtjes sé rezultatit té
perpjekjeve tuaja origjinale pér té mos u kopjuar nga te tjerét. Me siguri jeni gjithashtu shume |
vetédijshém se si “loja po ndryshon’. Ky ndryshim i paradigmes ka sjellé (dhe ende po sjell)
filma, muziké dhe art né internet, edhe pse vinili dhe teatrot e vjetra té mira ende ruajné
atraktivitetin e tyre dhe njé pjesé té caktuar té tregut.

Pér té gené té suksesshem né sektorin krijues, duhet té jeni té vetédijshém dhe té pérfitoni
nga pérdorimi strategjik i disa té drejtave té té pronésisé intelektuale: t& drejtat e autorit, té
drejtat fqinje (ose te ndérlidhura), markat tregtare, dizajnet industriale, emrat e domeneve dhe
sekretet tregtare.
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Pse té drejtat fqinje?

Pérvec aktoréve té médhenj, cfaré e bén njé film té paharrueshém? Njé temé mahnitése, njé
skenar gé mban syté e shikuesve té ngulitur né ekran (ose té paktén.. i mban zgjuar!) dhe njé
temé muzikore epike gé shogéron heroin tuaj té preferuar derisa ai po e shpéton botén! E
gjithé kjo pérmbajtje éshté e mbrojtur nga e drejta e autorit. Nése kéto té drejta ekskluzive nuk
ju pérkasin juve, atéheré duhet té fitoni té drejtén pér t'i shfrytézuar ato nga mbajtési i ligjshéem i
té drejtave.

E njéjta gjé vlen pér cdo fushé tjetér té industrive krijuese.

A keni zbuluar ndonjé grup té ri muzikor gé besoni mund té jené Beatles-at (e ri)? Kéngét e
shkruara nga kéto yje né rritje mbrohen nga e drejta e autorit. A mendoni se pikturat e artistit

té ri gé keni zbuluar né njé festival alternativ meritojné té paragiten né ekspozitén gé po orga-
nizoni? Atéheré duhet té negocioni me té pér licencé ose pér marréveshje emérimi. Pér mé
tepér, nése keni zhvilluar ndonjé platformé pér ndarjen e pérmbajtjes kreative ose ndonjé aplik-
acion té ri kreativ, mos harroni se programi éshté i mbrojtur nga e drejta e autorit. Shihni pjesén
hyrése té késaj broshure pér mé shume informata né lidhje me té drejtat e autorit.

Pse té drejtat e péraférta?

Krijuesit pérfagésojné vetém njé hallké né zinxhirin e vlerave kulturore dhe argétuese. Kur ju
pelgejné pérmbaijtja, kjo shpesh éshté rezultat i disa kontributeve: interpretuesit (ndonjé aktor i
shkélgyeshém, ndonjé valltar i jashtézakonshém, etj), producentée té fonogramit dhe, né raste
té caktuara, transmetuesit. Kéto tre subjekte gézojné té drejta fginje (ose té drejta “té ndérlidhu-
ra’, sic njihen né SHBA). Le t'i analizojmé njé nga njé.

Interpretuesit

Le té kthehemi te shembulli i filmave! Aktorét nuk jané autoré té skenarit, por ata e interpreto-
jne até. Shfagjet e tyre nuk mbrohen pérmes té drejtés sé autorit (gé éshté e kufizuar vetém
pér autoré) por nga té drejtat fginje. Késhtu, nése déshironi té prodhoni filmin tuaj ose té krijoni
platformén tuaj té€ re me njé mori materialesh (.. a ju ka shkuar né mendje Netflix®7?), duhet
gjithashtu té negocioni njé marréveshje me mbajtésit e kétyre té drejtave fqinje.

Edhe kétu, mund té zbatojmé té njgjtén paradigmeé né muziké, ku kéngétarét dhe valltarét
mbrohen nga té drejtat fginje

Producentét e fonogramit

Producentét jané ata gé kryesisht investojné para dhe kohé né bashkérendimin e té gjitha
perpjekjeve té nevojshme pér krijimin dhe konsolidimin e pérmbajtjes muzikore né njé objekt
material: njé disk ose njé CD. Veprimtaria e tyre mbrohet nga té drejtat fqinje. Sigurohuni gé t'i
trajtoni sic duhet kéto té drejta gjaté realizimit té veprimtarisé suaj.

Transmetuesit?

Transmetuesit jané subjekte gé ofrojné shérbimet e nevojshme pér shpérndarjen e pérmbajtjes
dhe veprimtaria e tyre mbrohen nga njé lloj i treté i sé drejtés fginje. Ato pérfshijné kryesisht
televizione dhe radio stacione. Nése déshironi té ritransmetoni koleksionin e ndeshjeve tuaja té
preferuara té futbollit, duhet t'i keni parasysh kéto té drejta dhe té hyni né negociata me pro-
narét e tyre té ligjshém.
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Pse marka tregtare?

Markat tregtare jané thelbésore né sektorin e industrisé krijuese. Kjo éshté pér shkak se ka
shumeé ofrues, dhe konsumatorét duhet té kené mundési t'i dallojné ata. Marka tregtare éshté
mjeti gé synon té arrijé kété gellim. Markat tregtare u mundésojné pérdoruesve té zgjedhin
produktet e modés gé ata déshirojné, ofruesin e pérmbajtjes muzikore ose platformén e filmit
ku déshirojné té abonohen, etj. Shihni pjesén hyrése té késaj broshure pér mé shumé informata
né lidhje me markat tregtare.

Pse dizajnet industriale?

Nése jeni duke punuar né industriné e modés, produkteve luksoze ose industrisé shtépiake, ky
lloj i mbrojtjes éshté aleati juaj mé i miré. Kjo ju jep té drejta ekskluzive mbi formén zbukuruese
té produkteve tuaja. Shihni pjesén hyrése té késaj broshure pér mé shumé informata né lidhje
me dizajnin industrial.

Pse emrat e domeneve?

Duke pasur parasysh migrimin e shfrytézimit t& pérmbajtjes krijuese nga bota analoge né até
digjitale, té kesh njé ose (mundésisht) mé shume emra t& domeneve gé ndihmojné klientét
tuaj té arrijné tek platforma juaj ose té blejné produktet tuaja né internet, nuk éshté vetém e
déshirueshme, por né té vérteté e nevojshme. Siguroni pronésiné e emrave té domeneve tuaj
para se konkurrentét tuaj ta bgjné kété. Shinni Pjesén E té késaj broshuré pér mé shumé infor-
mata né lidhje me emrat e domeneve

trade secrets.

Pse sekretet tregtare?

Edhe nése nuk keni té béni me shpikje ose zbulime, sekretet tregtare mund té jené thelbésore
pér zhvillimin e biznesit tuaj, duke ju lejuar t& mbroni informata konfidenciale, si¢ jané lista e
artistéve né trend gé déshironi t'i shtoni listés pér reklamim té markés suaj. Sekretet tregtare
mund té jené gjithashtu thelbésore pér té mbrojtur proceset tuaja té€ avancuara té punés,
strategjiné tuaj kreative t& marketingut dhe listén e klientéve ekzistues dhe potencialé, me
kontakt detajet dhe preferencat e tyre. Shihni pjesén hyrése té késaj broshure pér mé shumeé
informata né lidhje me sekretet tregtare.

A punoni ne industrite tradicionale?

Edhe pse dikush mund té mendojé se industrite tradicionale nuk jané prekur nga revolucioni
digjital dhe nga konkurrenca mé e madhe nga e gjithé bota, kjo gjithsesi nuk éshte e vérteté.
Pavarésisht neése punoni né sektorin e prodhimit dhe shitjes me pakicé, né automobilizém ose
né sektoré te tjeré tradicionalé, inovacioni éshté domosdoshmeéri edhe pér ju. Prandaj, duhet
té jeni té vetedijshém se té drejtat e Pl-sé mund té ndihmojné biznesin tuaj té keté sukses. Né
fakt, duhet té jeni té njoftuar me to jo vetem pér t'i mbrojtur kur krijoni produkte dhe zgjidhje té
reja dhe inovative, por edhe pér t'u siguruar gé té mos i shkelni DPI-té e paléve té treta gjaté
realizimit té veprimtarisé suaj. Patentat, t& drejtat e autorit, dizajnét industriale, markat tregtare,
treguesit gjeografike, emrat e domeneve dhe sekretet tregtare jané té gjitha té rendésishme
pér biznesin tua

Pse patentat?
Le te imagjinojme: ju jeni nje prodhues i vogel i pajisjeve per rroje dhe keni zhvilluar nje brisk té
permiresuar (mund té jete motori I permirésuar pér pajisjen tuaj, ose njé legure e re e metaleve
gé parandalojné konsumin e tehut, ose nje proceduré té re pér prodhimin e produkteve tua-
ja). Ngjashem, mund té keni ideuar njé proces té avancuar per te prodhuar képucét ose pjeset
rezerve, dhe kjo ju mundeson te zvogéloni kostot. Nése shpikja juaj i ploteson kerkesat, duhet
ta patentoni até sa me shpejt te jete e mundur dhe sigurisht para se té vendosni produktin tuaj
te ri ne treg. Kjo mund tju hap rruge té beheni lider ne treg.
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Perndryshe, nese e shpalosni krijimin tuaj pa e mbrojtur até, te gjithe konkurrentet tuaj mund
tju kopjojneé menjehere, duke bére ge investimet tuaja né kerkim dhe zhvillim dhe té gjitha
perpjekjet tuaja te shkojne dem. Sigurisht, ju nuk deshironi gé kjo te ndodhée. Mbrojtja e pat-
entés ju lejon té parandaloni kédo gé té shfrytézojé shpikjet tuaja pa autorizimin tuaj. Shihni
pjesén hyrése té késaj broshure pér mé shumé informata né lidhje me né lidhje me patentat.

Pse marka tregtare?

Le té géndrojme né universin e pajisjeve peér rroje dhe kepucéeve dhe té vazhdojmée nga zhvil-
limi i produkteve tuaja. Hapi tjetér éshté plasimi i tyre né treg dhe informimi i konsumatoréve
se kéto jane produktet TUAJA. Ményra kryesore pér te komunikuar kete eshte krijimi i njé
brendi (emri dhe logoja) dhe regjistrimi i tij si marke tregtare.

Nése ju nuk e béeni kete, konkurrentét tuaj mund té pérdorin nje emér identik ose te ngjashéem
per te shitur produktet e tyre, duke e béré publikun te besoje se ju jeni prodhuesi (ndérsa ne
realitet konkurrentét tuaj marrin té gjitha fitimet). Pér mé tepér, nese produktet e tyre kané nje
nivel me té ulét cilesie né krahasim me tuajin, reputacioni juaj mund te demtohet pérgjith-
mone.

Mbrojtja e markes tregtare ju mundéson te parandaloni ge konkurrentét tuaj té péerdorin njée
shenjé identike ose konfuze té ngjashme me até gé keni regjistruar si marké tregtare, pér
mallra/sherbime identike ose té ngjashme, dhe kjo kontribuon per ta béeré kompanine tuaj
unike dhe té njohur né treg. Ju lutemi shikoni Hyrjen e késaj broshuré pér mé shumé informa-
cion né lidhje me markat tregtare.

Pse treguesit gjeografiké (Gl)?

Né disa raste, produktet gé prodhoni mund té mbulohen nga njé tregues gjeografik. Nése
veproni né zonén gjeografike té cilés i referohet origjina gjeografike, jeni anétar i shogatés sé
prodhuesve ge posedon até Gl dhe veproni ne péerputhje té plote me standardet cilesore té
parapara me Librin e Specifikimeve me té cilén pércaktohet origjina gjeografike, do té keni
té drejté té pérdorni origjinén gjeografike né produktet tuaja (shpesh si shtesé markés suaj
tregtare). Kjo mund té sjelle péerparesi te jashtezakonshme per sa i pérket dukshmerisé dhe
kthimit te investimit.

Pse té drejtat e autorit?

Produktet dhe sherbimet tuaja te mahnitshme kané nevojé pér reklama te pershtatshme,
marketing, parulla, ueb fage, etj. Le té imagjinojmé gé pasi té keni prodhuar pajisjen tuaj té

re te mahnitshme pér rroje ose kepucet tuaja, deshironi ge kapiteni i ekipit tuaj kombétar té
futbollit ta sponsorizojé até né njé spot publicitar, konceptuar dhe drejtuar nga njé kompani
lokale pér marredhéenie me publikun. Pér me tepeér, gjithashtu deshironi té perdorni até kenge
ge éshte nr. 1 né cdo tabele kombétare. Ne té vertete, pavaresisht nese i krijoni veté ose |
merrni nga subjekte té tjera té specializuara, do té duhet té trajtoni si duhet te drejtat e au-
torit pér t'u siguruar gé keni té drejta ekskluzive mbi produktin pérfundimtar (né ményré gé té
mund te parandaloni konkurrentet tuaj ta perdorin ate pa autorizimin tuaj), dhe né té njgjten
kohé, ge ju te mos shkelni té drejtat e askujt tjetér.

E njejta gje natyrisht vlen nése vendosni té krijoni materialet tuaja reklamuese, per shembull
duke rregulluar seancé elegante fotografimi pér produktin tuaj té ri, dhe duke krijuar bande-
rola mahnitése gé do té shfagen gjithkund né mediat sociale. Shihni pjesén hyrése té késaj
broshure pér mé shumé informata pér té drejtat e autorit.
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Pse dizajni industrial?

Dukja ka réndési! Ne ditét e sotme konsumatorét jané né kuptimin e plote te fjalés ‘nén sulm’!
Ata shohin mijéra produkte té ngjashme pér sa i pérket performancés dhe cmimit. Mé shpesh
sesa mund té mendoni, elementi estetik eshte vendimtar per té ndikuar né zgjedhjen e tyre
drejt produkteve tuaja.

Nése pamja inovative e produkteve tuaja ploteson kérkesat peér mbrojtjen e dizajnit industrial,
duhet ta regjistroni até dhe té parandaloni konkurrentéet tuaj té pervetesojne te njejten pamje
pa autorizimin tuaj. Shihni pjesén hyrése té késaj broshure pér mé shume informata née lidhje
me dizajnin industrial.

Pse emrat e domenit?

Nuk ka rendesi nése prodhoni pajisje rroje, képuce, makina, kitaré apo veshje ... konsuma-
toret duhet te jene né gjendje tju gjejné ne tregun me te madh te botés: internetin. Sigurimi i
emrave té domen-it ge ndihmojné konsumatoret per ta bére keté (dhe parandalimi i konkur-
rences tuaj nga monopolizimi i emrit te domen-it ge mund té mashtrojé dhe ngatérrojé kon-
sumatorét tuaj) duhet te jete njé element kryesor i strategjise suaj. Ju lutemi shikoni Pjesen E
té késaj broshuré pér mé shume informacion né lidhje me emrat e domen-it.

Pse sekretet tregtare?

Pavarésisht se cfaré prodhoni, nése biznesi juaj éshté inovativ, ju padyshim gé do té keni
informacione té réendésishme konfidenciale té biznesit g&€, megjithése nuk kualifikoheni pér
mbrojtjen e patentave, megjithate i jep kompanise suaj njé avantazh konkurrues, pikerisht
sepse nuk dihet nga konkurrentét tuaj. Keto jane sekrete tregtare dhe duhet t'i mbroni si té
tilla.

Sekretet tregtare mund té jené thelbésore pér te mbrojtur proceset tuaja té brendshme te
zgjeruara te punes, strategjine tuaj krijuese te marketingut dhe listen e klienteve ekzistues
dhe potencialé me detajet e tyre té kontaktit dhe preferencat. Ju lutemi shikoni Hyrjen e késaj
broshuré pér mé shumé informacion né lidhje me sekretet tregtare.

A punoni ne sektorin bujgesor?

Nése punoni né fushén e bujgésisé, mund t& mendoni se Prona Intelektuale nuk ka asgjé pér
tju ofruar, sepse nuk merreni me teknologji ose pérmbaijtje krijuese. Ne jemi té kénaqur tju
informojmeé se kjo nuk éshté e verteté! Derisa kryeni biznesin tuaj, ju mund té mbéshteteni né
disa té drejta te IP-sé, péerkatesisht: mbrojtja e varietetit t& bimeve, treguesit gjeografike, mar-
kat tregtare, patentat, emrat e domen-it dhe sekretet tregtare.

Pse mbrojtja e varietetit té biméve?

Mbrojtja e varietetit te bimeve eshte nje lloj i drejté i Pl-se i zhvilluar pér mbaréshtuesit gé
krijojné varietete te reja te bimeve, duke i lejuar ata te parandalojné konkurrencén e tyre nga
shfrytézimi i krijimeve té tyre. Shihni mé shumeé informata né lidhje me varietetet e biméve né
fagen vijuese: https./www.upov.int/portal/index.htmLen.
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Pse treguesit gjeografiké (Gl)?

Mund té keni fatin té veproni né njé zoné gjeografike ku produktet tuaja bujgésore jané té
mbuluara nga njé tregues gjeografik. Nése éshté késhtu dhe jeni anétar i shogatés sé prod-
huesve ge posedon ate Gl, do té jeni né gjendje ta perdorni até. Perparesité jane té medha
pér sa i pérket dukshmérisé dhe kthimit. Sidoqofté, njé element thelbésor éshté gé duhet
té respektoni né ményré rigoroze standardet cilésore gé i pércakton Libri i Specifikimeve té
parapara nga Gl, sepse me mosrespektimin e saj tyre mund teé shkatéerroni reputacionin e té
gjithé treguesve gjeografik dhe sé shpejti mund té déboheni nga shogata.

Pse patentat?

Mund te keni shpikur ndonjé proces té ri bujgesor, ose makineri té reja ose té permirésuara
per te kryer operacione ne terren. Madje mund té keni krijuar ndonjé shpikje té re biote-
knologjike. Né kété rast, patentat jane mjetet pér te mbrojtur mundin tuaj krijues. Shihni
pjesén hyrése té késaj broshure pér mé shumé informata né lidhje me patentat.

Pse marka tregtare?

Nése jeni nje krijues i varieteteve té reja ose njé fermer mé tradicional, duhet t'u ndihmoni
konsumatoreve té vecojne produktet tuaja bujgésore nga ato te konkurrenteve tuaj. Pér ta
bere kete, duhet te regjistroni markeén tregtare dhe ta perdorni pér té shitur produktin tuaj.
Pasi te keni regjistruar marken tuaj tregtare, do té mund te parandaloni konkurrentet tuaj

té pérdorin té njgjtén shenjé dalluese dhe té shfrytézojné reputacionin tuaj té miré té fituar!
Shihni pjesen hyrése té kesaj broshuré pér mé shumé informata né lidhje me markat tregtare.

Pse emrat e domenit?

Edhe pse dikush mund te mendoje se interneti dhe biznesi bujgesor nuk jane té lidhura,
interneti ka ndikim té madh né bujgésing, sepse pérfagéson vendin e paré pér té gjetur infor-
mata né lidhje me kompaniné tuaj dhe produktin tuaj. Posedimi i fages né internet mund tju
mundéesoje madje edhe te shtrineni né botéen e tregtisé elektronike dhe shitjen e produkteve
tuaja bujgesore né internet. Per keté duhet té siguroni regjistrimin e emrit e domenit tuaj per
te ndihmuar klientet tuaj gé tju gjejne me lehte. Shihni pjesen hyrese té késaj broshure péer
meé shume informata né lidhje me emrat e domenit.

Pse sekretet tregtare?

Nése biznesi juaj bujgésor éshté sadoqofté inovativ, padyshim se do té keni informata té
rendésishme konfidenciale té biznesit té cilat, edhe pse mund té mos kualifikohen pér mbro-
jjen e patentave, prape i sigurojne kompanisé suaj avantazh konkurrues, pikérisht sepse
konkurrentét tuaj nuk i posedojne njohurite e tilla. Keto jane sekrete tregtare dhe duhet t'i
mbroni si te tilla.

Sekretet tregtare mund té jené thelbésore per te mbrojtur proceset tuaja té brendshme

te permiresuara té punes, strategjine tuaj kreative te marketingut dhe listén e klienteve
ekzistues dhe potencialé me detajet e tyre té kontaktit dhe preferencat. Shihni pjesén hyrése
té késaj broshure pér mé shumé informata né lidhje me sekretet tregtare.
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H. Sigurimi I ndihmes per
DPI-te tuaja

Pl éshté njé fushé mjaft teknike dhe gasja "béje-veté” mund té mos jeté as e mjaftueshme
dhe as e késhillueshme. Ka té ngjaré gé do tju duhet té identifikoni ekspertin e duhur pér
llojin e duhur té veprimtarisé pér té cilén keni nevojé per mbéeshtetje. Per shembull, mund té
angazhoni ndonjé avokat ose agjent té Pl-se pér té:

- siguruar ge DPI-te tuaja té jene té mbrojtura si¢ duhet ne Kosove dhe jashte saj;

- hartuar kontrata shpesh komplekse gé do tju mundésojné té shfrytézoni DPI-té tuaja

né maksimum;
- zbatuar DPI-té tuaja.

Pérzgjedhja e ekspertit te duhur per PI-té éshté thelbésore. Individi ose entiteti i pérzgjed-
hur (kompania, firma juridike ose firma késhilluese) duhet té keté pérvojé dhe njé historik té
déshmuar né kéte lloj pune (me fjalé té tjera, njé avokat i zakonshém mund té mos jeté zg-
jedhja e duhur: keni nevojé pér njé ekspert té Pl-sé). Né disa raste, do té duhet té identifikoni
me shume se njé ekspert. Pér shembull, né rastin e patentave, do tju duhet njé ekspert teknik
(p.sh. nje inxhinier) pér regjistrimin e patentes, dhe njé avokat i Pl-se pér ¢cdo proces gjyqgesor.

Nése jeni té interesuar té eksportoni produktet/shéerbimet tuaja jashté vendit, atehere duhet
te mbroni DPI-té tuaja né ato vende. Eksperti/avokati i PI-s& ge zgjidhni né shtetin tuaj duhet
te keté nje rrjet te miré té bashkepunétoréve té Pl-sé né shtetet ku keni ndérmend té merrni
mbrojtje, dhe té keté pervoje praktike ne perdorimin e sistemeve ndéerkombeétare te regjis-
trimit WIPO (p.sh. Sistemet Madrid, Hagé dhe PCT).

Si hap i parée, sugjerojme gé té kontaktoni Zyrén e pér pronésiné intelektuale té Kosoves:

Agjencia pér Pronési Industriale

Ministria e Tregtisé dhe Industrisé

Adresa: Rr. Muharrem Fejza, Lagja e Spitalit, p.n. Prishtiné, 10000, Kosové
Tel+383 38 200 36 582 +383 38 200 36 554; +383 38 200 36 544
https.//kiparks-gov.net/

Pér ceshtje té sé drejtés sé autorit, ju lutemi kontaktoni:

Zyra pér té Drejtat e Autorit dhe té Drejtat e Péraférta
Ministria e Kultures Rinise dhe Sportit

Sheshi Néné Tereza, p.n. Prishtine, 10000, Kosové

Tel +38138 200 22 563

http:7www.mkrs-ks.org/ - http://autori-ks.com
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Ueb fage te dobishme

Drejtoria e Zyrave té pronésisé intelektuale né té gjithé boten:

http://www.wipo.int/directory/en/urls.jsp

Pamja e dizajnit: https:/www.tmdn.org/tmdsview-web/welcome

EPO: http://www.epo.org/

EUIPO: https://euipo.europa.eu/ohimportal/en

Rrjeti evropian i markés tregtare dhe dizajnit: https://www.tmdn.org/

Oda Ndérkombétare Ekonomike ICC: www.icc.org

Shogata Ndérkombétare e Markave (INTA): http://www.inta.org

Zyra e pronésisé intelektuale té Australisé: https://www.ipaustralia.gov.au/

Panorama e PI-s€é: https://www.wipo.int/sme/en/multimedia/

0. Magister Lucentinus - Universiteti i Alicante, Programi Master i Pronés Intelektuale
dhe shogérisé sé informacionit: http:/www.ml.ua.es

11. Instituti Max Planck pér Pronén Intelektuale, Konkurrencén dhe Ligjin e Taksave:

http://www.intellecprop.mpg.de/enhanced/english/homepage.htm

12. Fushéveprimi i Patentave: https:/patentscope.wipo.int/search/en/search jsf

13. Klasa e markés tregtare: http:/tmclass.tmdn.org/ec2/

14. Pamja e markés tregtare: https://www.tmdn.org/tmview/welcome

15. USPTO: https://www.uspto.gov/

16. Qendra e Arbitrazhit dhe Ndérmjetésimit e WIPO: http://arbiter.wipo.int

17. Markat Globale té WIPO-s: https://www.wipo.int/branddb/en/

18. Divizioni i NVM-ve i WIPO-s: www.wipo.int/sme

19. WIPO: www.wipo.int

20. OBT: http://www.wto.org

—_

OO NOT W

Kjo broshuré éshté botuar me asistencé té Bashkimit Evropian. Pérmbajtja e késaj broshure éshté pérgjegjési e vetme e IBF International
Consulting dhe EPLO dhe né asnjé ményré nuk mund té paraqes piképamjet e Bashkimit Evropian.

© IPR Project Kosovo

Dhjetor, 2020
Prishtiné, Kosové

50






IPRproject

Intellectual Property Rights Project

Rr. “"Johan V. Hahn”,
10000 Prishting, Kosové
Tel: 038 726 688

@ IPRKosovo



